Modelos de
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1. Introducao

O projeto "AJAP — Empreendedorismo Agricola em Zonas de Baixa Densidade" surge da
necessidade de reduzir o risk aversion e de convocar, por inferéncia, uma resposta
coletiva e abrangente aos riscos e oportunidades de um conjunto alargado de empresas
em fase de arranque. Paralelamente, constituiu-se, igualmente, como a génese de uma
plataforma de detecdo e estimulo a competitividade, ao empreendedorismo agricola
qualificado e criativo e a capacitacdo de iniciativas de mentoring e coaching para apoio
ao desenvolvimento de projetos agricolas estruturantes, envolvendo infraestruturas de

incubacdo em zonas de baixa densidade.

O presente estudo tem como objetivo facultar o acesso dos novos empreendedores

agricolas a relatdrios sintetizadores de modelos/boas praticas de incubagao rural.

Definigdo

Quando, no passado, as comunidades rurais poderiam garantir a sua autossuficiéncia ao
nivel da producdo de alimentos e criagdo de emprego, nos dias de hoje, as economias
locais sao confrontadas com um mercado global competitivo que exige a sua capacidade

de adaptacdo e de empreendedorismo, de forma a criar oportunidades que travem a

diaspora do capital humano e o subaproveitamento econdmico destas regides.

Todavia, muitos sdo os riscos, tais como a falta de skills empresariais, de suporte
financeiro e de um network apropriado, que podem conduzir a faléncia precoce ou

mesmo chegar a inibir a emergéncia de muitas start-ups.
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INCUBADORA DE EMPRESAS
Organizagdo que acelera e sistematiza o processo de cria¢do de empresas de sucesso,
proporcionando-lhes um abrangente e integrado conjunto de apoios que incluem

instalagdes, servicos de suporte ao negocio, clustering e oportunidades de networking.

European Commission (Centre for Strategy & Evaluation Services, 2002)

O conceito de “incubacdo de empresas” teve a sua génese na década de 50, em Silicon
Valley (Califérnia) e partiu da iniciativa da Universidade de Stanford, a qual criou um
parque industrial e, posteriormente, um parque tecnoldgico (Stanford Research Park),
com o objetivo de facilitar a transferéncia da tecnologia desenvolvida na Universidade
para o meio empresarial e incentivar a emergéncia de empresas com elevada aptidao
tecnolédgica, sobretudo na area eletrénica. O éxito alcancado fez replicar iniciativas

semelhantes, dentro e além-fronteiras.

Na Europa, a Inglaterra acolheu as primeiras incubadoras, subsidiadas pela British Steel
Corporation, formada em 1967, como estimulo a criacdo de empresas em areas
relacionadas com a producdo de aco. Nos finais da década de 70 e principios da de 80,
o modelo de incubacdo cativou novamente a atencdo dos governos, universidades e
instituicdes financeiras reconfigurando-se e assumindo uma formatagao mais atual. Na
sequéncia da recessdo dos anos 70, as incubadoras ganharam, portanto, novo félego
num contexto de politicas governamentais de desenvolvimento regional, orientado para

as novas tecnologias.

Mais recentemente, com a crise financeira de 2007 e a dificuldade das empresas na
obtengdo de empréstimos e fundos, o conceito de incubagdo renasceu e reimplantou-

se nas economias de mercado.

Ao longo de todo este processo, o conceito foi igualmente evoluindo: as incubadoras de
1.2 geragao visavam a criagao de postos de trabalho e a valorizagao imobilidrio bem

como ofereciam as empresas espacos de escritorios e algumas facilities. Numa 2.2 fase,
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deu-se uma expansdo dos servicos prestados, ao nivel da consultadoria, formacao,

s
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acesso a networks e capital de risco. A 3.2 geragdo de incubadoras concentrou-se na

promocao de start-ups de base tecnolégica.?

Com efeito, tem-se assistido a uma proliferacdo de experiéncias com incubadoras
empresariais e ao aprimoramento dos respetivos modelos de operagdao, a nivel
internacional e nacional, onde o sistema de incentivos empresariais e de diferenciacdo
positiva é por demais premente no universo rural, sobretudo a norte de Portugal. Aqui
se encontram 51 dos 164 municipios classificados como territérios de baixa densidade
pela Comissdo Interministerial de Coordenacdo do Portugal 2020.2 Com efeito, o
rendimento liquido do setor primario prevalecente nestas regides tem decrescido ha largos
anos e na proporc¢ao inversa da taxa de aumento do custo dos fatores de producdo, pelo
que a implementacdo de um modelo de incubacdo rural adequado em dreas
privilegiadas do setor (tais como atividades ligadas ao sistema agroflorestal,
hortifruticultura, agricultura biolégica e os tradicionais de qualidade, o olival/azeite, a
vinha/vinho, as culturas sem solo com recurso as técnicas de cultura hidropdnica em
ambientes controlados e tirando partido das energias renovaveis) sera fundamental
para reverter este cenario e criar as ferramentas necessarias para estimular a criacdo de

pequenas e médias empresas bem-sucedidas.

A incubac¢do da drea de negdcio agricola define-se como um processo que se centra no
fomento de empresas inovadoras em inicio de atividade, que apresentam um elevado
potencial de crescimento para se tornarem competitivas, através da prestacdo de servigos,
cria¢do de valor ou como elemento de ligagéio com os produtores agricolas. O processo de

incubacgdo do negdcio agricola facilita, regra geral, o sequinte:

e Instalagdo e equipamentos partilhados;

1 Cf. CSES, 2002.
2 Cf. CIC PORTUGAL 2020.
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e Desenvolvimento empresarial, acesso aos mercados, servi¢os de acesso a

tecnologia;
e Servicos financeiros;

e Trabalho em rede e mentoria.

Fonte: INFODEV, s/d: 34.

A nocdo de ruralidade, quando aplicada a um modelo de ocupagdo do territdrio, baseia-se
em aspetos como o povoamento de baixa densidade demogrdfica e a agricultura como

atividade econdmica dominante.

Fonte: FERRAO, 2000: 47.

Neste ponto, a questdo-problema que se impbe é: Que modelo e mecanismos de
operacionalizagdo melhor permitem a uma incubadora de base rural responder as

necessidades de empresas emergentes?

A resposta a esta questdo exige um estudo aprofundado quanto ao seu conceito,
benchmarking, quadro de referéncia, abordagem competitiva e modelos organizativo e
operacional mais ajustados as caracteristicas das regides portuguesas de baixa
densidade. Ha ainda que ter em consideracdo a mutacdo e evolucdo dos préprios
protétipos de incubacdo, como forma de acompanhar o amadurecimento das empresas

incubadas.

Em estudo recente a cargo da Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra

apresenta-se como principal conclusdo a escassez e dispersdo de informacdo sobre
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modelos de incubacdo e de que forma esse cendrio pode afetar o sucesso das start-ups
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portuguesas. Descreve o investigador responsavel:

A informagdao esta dispersa por livros, diversas associagdes de
incubadoras de empresas existentes nalgumas regides do pais e, mais
recentemente, por dados na rede nacional de incubadoras. No entanto,
se apenas considerdssemos essas fontes, algumas incubadoras de

empresas n3o seriam identificadas.?

Este é o cendrio no que se refere quanto a incubacdo de empresas industriais e de
servicos, mas o cendrio é ainda mais flagrante quando se tratam de incubadoras de base
rural, as quais se encontram ainda mais parcamente estudadas e documentadas. Estas,
alias, devem ser pensadas e trabalhadas diferentemente de outros tipos de incubadoras,
dado que as suas fungdes sao mais complexas e envolvem riscos mais severos inerentes
a natureza do préprio setor. Distinguem neste setor elevados niveis de risco (risco
relacionado com politicas agricolas governamentais, riscos biolégicos, riscos de clima,
mudancas climaticas e sazonalidade, commodities...), o que concorre para o facto de o
risk aversion dos profissionais do setor primario ser, geralmente, maior do que em
outros negdcios e para uma maior dificuldade na obtengao de financiamento por parte

das instituicOes financeiras tradicionais.

O presente estudo, focado em providenciar a novos empreendedores agricolas um
relatdrio sintetizador de diferentes modelos de incubagado rural de referéncia, visa suprir
a suprarreferida caréncia de informacdo estruturada e sintetizadora, de modo a
contribuir para a identificacdo e estruturacdo da proposta de valor, cuja implementacao
melhor se enquadre no contexto das regides portuguesas, nomeadamente as zonas de
baixa densidade da Regido Norte. Através da analise das melhores praticas, dentro e
fora do territdrio nacional, pretende-se extrair os melhores inputs contribuidores para

a configuracdo de um modelo de incubacgdo rural que se afirme como uma solugdo para

3 Cf. http://linktoleaders.com/incubadoras-informacao-dispersa-dificulta-ecossistema-portugues/
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incrementar as atividades comerciais do setor agricola, promover a transformacdo
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tecnolédgica, enfrentar problemas institucionais, criar estruturas de apoio, bem como
fortalecer a capacidade dos players do setor. Por outras palavras, trata-se de conceber
um modelo de incubagdo que funcione como suporte amplo e integrado, através da
reuniao de conhecimentos e partilha de recursos, para empresas do agronegdécio com
alto potencial de crescimento, e que se encontram em estagios iniciais do seu
desenvolvimento, de modo a acelerar o crescimento das empresas formais ou a

formalizacdo de novas PMEs.

Em paralelo e de modo indireto, pretende-se impactar positivamente o meio rural de
acolhimento, ou seja, evitar o circulo vicioso do despovoamento, empobrecimento e
reducdo da capacidade de iniciativa através da promocdo do empreendedorismo
local/regional. O esquema que se encontra na pagina seguinte sumaria os
objetivos/efeitos desejaveis, ao nivel das empresas incubadas e do territério-alvo, do

modelo de incubacdo rural que se preconiza.

Em conclusdo, a informacao contida no presente estudo é do interesse geral para todos
os profissionais e estudiosos que lidam com a industria da incubagdo e, em particular, a
incubagcdo em meio rural. Mais especificamente, o relatoério pretende servir como fonte
de referéncia para o projeto "AJAP — Empreendedorismo Agricola em Zonas de Baixa
Densidade”, através do qual e com base na experiéncia de diferentes modelos de
incubagdo rural, prevé-se evoluir para a implementagdao de novas incubadoras de
agronegocios em territérios de baixa densidade. O relatério servira igualmente outros
stakeholders (publicos ou privados), as préprias empresas e organismos institucionais
gue procurem alavancar solugbes inovadoras para os desafios enfrentados pelo

agronegécio.
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Estrutura

Neste ponto, impde-se retomar a questdo-problema, a qual o presente estudo visa responder:

Que modelo e mecanismos de operacionaliza¢cdo melhor permitem a uma incubadora de

base rural responder as necessidades de empresas emergentes?

A resposta, que é também uma proposta de valor, inerente a esta questdo obriga a
anadlise do portefélio da industria da incubagao, nos palcos nacional e internacional,
numa tentativa de compreender as dindmicas que a tém moldado e como respondem
as expectativas dos empreendedores rurais. Esta abordagem ao nivel do benchmarking
constara no proximo capitulo e conduzira a identificacdo de padrdes, constrangimentos
e fatores-chave de sucesso e de insucesso. Os dados obtidos serdo posteriormente
avaliados na ética da respetiva aplicabilidade no territério-alvo, de modo a que, no final
do processo, seja possivel dar resposta a questdo-orientadora do estudo e a delinear-se

o paradigma de incubacao rural mais ajustado ao contexto.

Em termos metodolégicos, dada a abrangéncia da questdo, impde-se a sua
decomposicdo em partes, de modo a facilitar a sua resolugcdo, sem perda de foco ou
integridade. Esta reger-se-a pela segmentacgao classica, e generalizadamente aceite na
literatura especializada®, dos servicos nucleares prestados pelas incubadoras e que

assentam em trés categorias: infraestruturas, apoio ao negdcio e acesso aos networks.

Em primeiro lugar, a disponibilizacdo de infraestruturas é a preposi¢do core da proposta

de valor de qualgquerincubadora, ja presente desde a 1.2 geracdo das mesmas, e fazendo

levantar algumas questdes, tais como:

e Que oportunidades se poderdo obter a partir da localizagdo geografica?
e Quais as infraestruturas/espacos/recursos a serem disponibilizados?

e Como oferecer condi¢Oes de acolhimento favordveis as empresas incubadas?

4Veja-se o artigo de referéncia: BRUNEEL, RATINHO, CLARYSSE & GROEN, 2012: 110-121.

9
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Em segundo lugar, um dos principais objetivos do fenémeno de incubac¢do de empresas

3
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consiste em ajudar as novas empresas a tomar as melhores decisGes e o mais
rapidamente possivel, para o que contribui a oferta de servigos de consultoria,
mentoring, formacao, coaching, entre outros. Este portefdlio de servicos devera ser
concebido particularizando-o ao contexto de empreendedorismo rural, o que faz gerar

guestdes como:

e Que servicos poderdo gerar valor as empresas de base rural?
o E como se ajustardo aos diferentes patamares de desenvolvimento das
empresas?
e Como integrar as empresas num mercado competitivo?
e Que servicos poderdo distinguir o modelo de incubacdo preconizado dos

modelos standard?

Por ultimo, o acesso a networks é a fonte de valor que mais recentemente foi
incorporada pelo conceito de incubacdo de empresas, e que se constitui num fator

critico para o desenvolvimento de empresas emergentes. A questdo que se coloca é:

e Como facilitar o acesso a networks?

e Que vantagens deverdo advir?

Representa-se, em seguida, em diagrama a desagregacdo do problema tal como

explanado acima.

Em suma, o fendmeno da incubacdao de empresas, seja de base rural ou ndo, esta
imediatamente associado ao objetivo principal de oferecer as empresas incubadas um
ambiente protegido numa fase inicial em que estdo mais vulneraveis e expostas ao risco.
Nao obstante, nem todas as incubadoras conseguem atingir tal desiderato, pelo que é
fundamental encontrar resposta a cada uma destas questdes a fim de se tecerem linhas
orientadoras exequiveis e eficazes no processo de configuracdo de um programa de

incubacdo de base rural bem-sucedido.

10



Que modelo e
mecanismos de
operacionaliza¢do
melhor permitem a
uma incubadora de
base rural responder
as necessidades de
empresas
emergentes?

Que infraestruturas

oferecer?

Como gerar valor a
partir dos servicos de
suporte ao negdcio?

Como potenciar as

vantagens do
networking?

—»  Que oportunidades se poderdo obter a partir da localizagdo geografica?

Quais as infraestruturas/espagos/recursos a serem disponibilizados?
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2. Caracterizacdo dos modelos de referéncia

Experiéncias bem-sucedidas com incubadoras de base rural apresentam-nas como uma
solugdo viavel as dificuldades que enfrentam as novas “gera¢Ges” de empreendedores
rurais. Numa época em que o futuro da alimentagao e da agricultura € uma das mais
representativas preocupagdes mundiais e que as comunidades rurais enfrentam o
desafio da desertificacdo e do subaproveitamento dos seus recursos, em toda a Europa
e numa escala global, incubadoras de base rural prestam suporte a emergéncia e
consolidagao de novas empresas. Estas incubadoras tém desempenhado um importante
papel no alavancar de start-ups, com tendéncia para o crescimento das foodtech e
agtech, que alimentam a atual Revolugao Verde ou Agricultura 2.0, sendo-lhes
reconhecido um impacto muito positivo sobre a sustentabilidade e competitividade da

agroindustria.

2.1Modelos de referéncia, segundo infodev: identificacdo e core

competencies

A categorizacdo dos modelos de incubacdo de base rural apresentada pelo InfoDev>,
orgdo vinculado ao Banco Mundial destinado ao apoio de empreendedores em paises
subdesenvolvidos e uma das maiores entidades mundiais tutelares de incubadoras
especializadas na agroindustria, € comummente aceite como referéncia, e a qual nos
serve de orientagao na visao global do sistema de incubagdo rural. Apds desenvolver um
estudo a escala mundial e a partir do aprofundamento de 12 estudos de caso, o InfoDev
distinguiu trés tipos de incubadoras, de acordo com os seus thematic drivers ou thematic

thrusts:

¢ Incubadoras de desenvolvimento do setor/cadeia de valor
_ apoiam ao desenvolvimento de diferentes setores de atividade rural e

disponibilizacdo de um conjunto de servicos

5 Vide: http://www.infodev.org/

12
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__incubadoras que se especializam em elementos criticos da cadeia de valor,

facilitando o acesso ao mercado e apoio a criacdo de empresas que preencham

lacunas na cadeia de valor
responder rapidamente a novas

mobilizam multiplos recursos para

oportunidades

Incubadoras de investiga¢ao agraria e comercializagao
_ facilitam a transferéncia do conhecimento tecnoldgico a partir de instituicdes

de ensino superior e centros de investigacdo
_estimulam a comercializacdo dos resultados de I&D e a criacdo de novas

empresas
__aceleram a difusdo das novas tecnologias

Incubadoras de transferéncia tecnoldgica

_ facilitam a transferéncia de tecnologia para ambos os segmentos low e high

tech

_ na vertente de low-tech, através de incubadoras especializadas em apoio a

empresas nos niveis iniciais de atividade, apoiando inovagao,
empreendedorismo e incubando uma diversidade de pequenas empresas em

areas rurais ndo dotadas destas estruturas

na vertente de high-tech, apoiando a transferéncia de tecnologia além-
fronteiras e interempresas de incubadoras através das multiplas formas de

propriedade intelectual, contract manufacturing, parcerias tecnoldgicas e acesso

a capital de risco

Dada a diversidade encontrada pelo InfoDev, partiu-se para a segmentacdo de cada uma

destas trés macrotipologias em subcategorias, cujas matrizes definidoras e exemplos

representativos se encontram sistematizados de seguida:

13
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Exemplos

INCUBADORAS DE DESENVOLVIMENTO DE SETOR/CADEIA DE VALOR

Gestor da Rede de Cadeia
de Abastecimento*

* orientadas para o lucro

Franqueador da Cadeia
quinta-mercado

Especializados num target especifico:
pequenos agricultores qualificados

Modelos de negécio simples e aplicaveis em
larga escala

Suporte de servicos especializados:
marketing, embalagem, logistica, etc.

Rede de fornecedores de insumos e
tecnologia adequada

Ativas apenas em setores especificos (ndo
trabalham fora do seu know-how)

Sélido processo de selecdo (em que estudos
prévios identificaram vantagens
comparativas)

Acesso a novos mercados

Parcerias (nomeadamente para a realizagdo
de testes de mercado)

Especializados num  target especifico:
pequenos agricultores qualificados

Modelos de negdcio simples e aplicdveis em
larga escala

Suporte de servigos: marketing, embalagem,
logistica, etc.

Rede de fornecedores de insumos e
tecnologia adequada

Direcionadas para setores especificos (ndo
trabalham fora do seu know-how)

Regidas por um sistema franchise (sistemas
padronizados de produgdo a que se
submetem os seus clientes, para garantir
qualidade e confianga)

Acesso a novos mercados

Parcerias (nomeadamente para a realizagdo
de testes de mercado)

6 Fonte: Cf. INFODEV, s/d: 43. (Adaptado)
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Competéncias Essenciais Exemplos

INCUBADORAS DE DESENVOLVIMENTO DE SETOR/CADEIA DE VALOR

* orientadas para o lucro

Promotor do Setor do
Agronegdcio

* orientadas para o lucro

Incubadora do  Setor
inteiro e Fornecedor de
SDN*

* parcialmente orientadas para
o lucro e para pro-bono/n3o
lucro

Ferramentas e
instituicdes

Financiamento alargado a start-ups Fundagdo Chile
Inteligéncia de mercado (que se traduz em
vantagens competitivas para produtos
diferenciados)

Capacidade para recrutar colaboradores

MASDT (Africa do
Sul)

altamente qualificados

Unidades profissionais de gestdo

Capacidade para aplicar a sua propria
investigacdo sobre mercado e tecnologia

Pragmaticas e setorialmente focadas Technoserve de
Capacidade para recrutar colaboradores Mogambique
altamente qualificados

Alavancagem SDN (Sistemas de
Desenvolvimento de  Negbdcios) para

transformacado estrutural de setores

Com capacidade para intervengdes

estratégicas

Efetivamente apostadas na reforma politica

aos niveis central e local

Competéncias Essenciais Exemplos

INCUBADORAS DE INVESTIGACAO AGRARIA E COMERCIALIZAGAO

Incubadora orientada
para a Tecnologia
Agricola com dfiliagdo ao
Centro de Pesquisa*

Orientadas para alta tecnologia ABI-ICRISAT (india)
Afiliagdo estreita com um centro de 1+D+i UIRI (Uganda)
mundialmente renomado (taxas de

inovagdo mais rapidas e acesso a know-

how)
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Exemplos

INCUBADORAS DE INVESTIGAGAO AGRARIA E COMERCIALIZAGAO

* ndo orientadas para o lucro

Incubadora de empresas

com dfiliagdo
Universitdria
especializada em

Agronegdcio

* ndo orientadas para o lucro

Incubadora de empresas
baseada em Tecnologia

Ferramentas e
instituicoes

Baixa Tecnologia
Doméstica: Facilitador de
Inovagdo Rural*

* ndo orientadas para o lucro

High-Tech International:
Alianga Estratégica
Transnacional*

* orientadas para o lucro

° Forte capacidade financeira inicial

° Orientadas para alta tecnologia

. Estreita afiliacdo a universidade (taxas de
inovacdo mais rapidas e acesso ao know-
how do corpo universitario)

° Estreita afiliacdo a universidade (taxas de
inovagdo mais rapidas)

. Incubadora de negécios tipicos de spin-off
universitarios

° Foco em alta tecnologia

Competéncias Essenciais

INCUBADORAS DE TRANSFERENCIA TECNOLOGICA

° Foco em baixa tecnologia e empresarios
de pequena dimensdo

. Conexao com inovadores e
empreendedores
° Mdltiplos métodos de divulgagdo de

inovagao
e  Trabalho em rede
° Estabelecimento de parcerias

° Foco em alta tecnologia

° Apoio ao financiamento

° Mentoring

. Gestdo transnacional
competente/Transferéncia internacional
de conhecimento

IAA-IPB (Indonésia)

CENTEV (Brasil)

Exemplos

Villgro (india)

MLSCF (Malasia)

A sistematizagdo apresentada na tabela anterior expde o papel determinante que uma

16
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incubadora, através das suas core competencies, pode assumir na génese e consolidacdo

de empresas competitivas em meio rural, prestando-lhes um apoio que, facilmente, vai

muito além da cedéncia de infraestruturas. As incubadoras disponibilizam, cada vez mais

servicos diversificados e especializados que as diferenciam, desde apoio institucional e

financiamento até ao estabelecimento de parcerias estratégicas.

Assim, a edificacdo de uma incubadora de base rural pode ser um empreendimento

complexo. O objetivo geral que |he esta subjacente influencia, por exemplo, o tipo de

configuracdo institucional que assumira (se terad por objetivo a obtencdo de lucro ou

ndo; o modelo de parceria a seguir, etc.).

E importante ter consciéncia das consequéncias, positivas e negativas, de cada decis3o:

Tipologia

Incubadoras de
desenvolvimento do
setor/cadeia de valor

Incubadoras de
investiga¢ao agrdria e
comercializagdo

Incubadoras de
transferéncia
tecnoldgica

Fonte: Cf. INFODEV, s/d

Vantagens

Muito forte ao nivel do apoio e
a gestdo das empresas .
Acesso a um networking
consolidado °
Capital disponivel e sem

pressdo de retorno rapido

Eficaz na abertura a

mercados aos quais 0s

pequenos proprietarios ndo
teriam acesso de outra forma

Acesso direto as inovagoes °
tecnolégicas
Forte vinculo com a .

comunidade de investigagdo

High-tech: abundantes °
reservas de capital e

pioneirismo na transferéncia
tecnoldgica

Low-tech: Forte dinamismo .
com o langamento continuo

de novos programas

.:49. (Adaptado)

17

Desvantagens

Implica custos elevados
Altamente dependente de
financiamento

Dificil de replicar dadas as
especificidades de cada contexto
empresarial

Maior orientagdo para a
produgdo do que para o mercado
Menor autonomia, dada a
subordinagdo a entidade de
afiliacao

High-tech: Dificuldade em
conciliar diferentes
culturas/mentalidades
tecnolégicas

Low-tech: a multiplicidade de
programas pode fazer dificultar o
cumprimento de competéncias
nucleares da incubadora
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2.2 Outros critérios

Uma das principais conclusdes do relatério do InfoDev’ é a ndo existéncia de um
prototipo global evidente de incubadora vocacionada para a agroindustria e
desenvolvimento rural. Pelo contrario, elas divergem entre si nas missoes que advogam,
nos mecanismos de autofinanciamento, nos modelos de negécio, bem como nas formas
como interagem com o ecossistema comercial em que se inserem. De seguida, é possivel
constatar, efetivamente, como sdo multiplos os critérios passiveis de distinguir as

incubadoras entre si.

Escala

As incubadoras de base rural podem variar em escala, tendo em consideracdo os seus
objetivos e disponibilidade de recursos, sobretudo financeiros. Os budgets sdo muito

dispares o que condiciona a capacidade operacional da prépria incubadora.

Orientagéo

Algumas incubadoras focam-se exclusivamente na agricultura e atividades associadas,
mas outras abrangem um conjunto mais alargado de setores, desde que nele encontrem
potencial de crescimento. A Villgro (india), por exemplo, acolhe empresas ligadas ndo sé

a atividade agricola, mas também as areas como a educacdo, saude e energia.

Duragdo

As incubadoras também podem diferenciar-se quanto a durabilidade dos seus

programas:

7 Cf. INFODEV, 2011: 21.
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e As incubadores “tradicionais” trabalham a médio e longo prazo, com periodos

3
%

de incubacdo de 2 a 4 anos (porventura mais, quando sdo realizados
investimentos de capital nas empresas incubadas);

e Para um suporte mais intenso e de curta duracdo (geralmente, até 6 meses)
enquadram-se os aceleradores de negdcios que, pela sua natureza, respondem

a setores com alto e rapido potencial de crescimento.

Modelos de negdcio

De igual forma, as incubadoras podem reger-se por diferentes modelos de negdcio,
dependendo de como se financiam a si proprias e ddo cumprimento aos seus objetivos

financeiros. Tradicionalmente, identificam-se trés fontes de receita®:

e Receitas de “inquilinos” e outros servicos (consultoria, marketing, taxas de
franquia...);

e Participacdo nos lucros das empresas, por meio da detencdo de pequenas
percentagens de capital ou royalties;

e Financiamentos/fundos publicos.

Por norma, os fluxos de receita, parcos nos periodos iniciais de implementacdo da
incubadora, tendem a consolidar-se a medida que esta ganha reputacdo e legitimidade.
Numa fase prematura da vida da incubadora é habitual a ndo aplicacdo de taxas as
empresas incubadas ou a sua reduc¢do substancial, porém, os modelos de negdcio ndo
sdo imutdveis e, ao longo do tempo, as receitas das incubadoras bem-sucedidas podem
ser geradas pelos alugueres e taxas por servigos prestados. A autossustentabilidade
pode passar igualmente por um modelo de negdcio assente em ganhos em bolsa,
retorno de investimentos em empresas incubadas bem-sucedidas, posicdo no capital
das empresas, participacdo nos lucros, bem como, direitos de propriedade intelectual e

royalties em tecnologias desenvolvidas através da incubadora. A InfoDev alerta que as

8 Business Incubation Toolkit - iDISC Incubation Good Practice: Module 1 - Start an Incubator.
(http://www.infodev.org/business-incubation-toolkit)
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experiéncias de partilha de sucesso com as empresas incubadas revelaram-se
problematicas porque “exige 10 anos para ter retornos e um portfdlio de 20 empresas
para dispersar o risco, além do alto nivel de capacidade de gestéo requerido”®. Algumas
incubadoras que figuram no relatério da InfoDev, como a ABI-ICRISAT, a IAA-IPB e a
Fundacdo Chile (Estudo de caso 2), revelaram, contudo, uma boa performance, como se

pode constatar no grafico que se segue:

Financiamento dos custos operacionais das incubadoras de negocio agricola

% Orgamento operacional financiado por tarifas, servicos de consultoria, partilha de
lucros e ganhos de capital

Fonte: INFODEV, 2011: 22.

Formas de parceria

As parcerias publico-privadas sao um meio para a criagdo de valor empresarial,

sobretudo quando as incubadoras sentem necessidade de oferecer servigos adicionais

° Business Incubation Toolkit - iDISC Incubation Good Practice: Module 1 - Start an Incubator.
(http://www.infodev.org/business-incubation-toolkit). Cf. HJORTS@, ALEXANDER, & HERNANDEZ CHEA,
2017: 28.
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distintivos que sdo obstaculizados pelos constrangimentos ao nivel de financiamento.

3
%

As incubadoras podem ter dois tipos de parcerias:

e Incubadoras com financiamento a longo prazo (minimo 5 anos), com maior
flexibilidade e autonomia de gestdo, logo, com mais propensdo ao risco e ao
investimento direto nas empresas incubadas;

e Incubadoras que dependem de budgets a curto prazo, geralmente anuais e com
origem no setor publico ou de programas especificos, sujeitos portanto a uma
autoridade externa, logo, com menor poder de decisdo e, normalmente, com
uma oferta de servicos mais restrita, dado o compromisso num equilibrio
financeiro a curto prazo.

Por conseguinte, incubadoras como a Fundacdo Chile e a IAA-IPB, na Indonésia, sdo
inteiramente opostas. A primeira € uma das incubadoras mais bem-sucedidas no apoio
a sua capitalizacdo a nivel mundial. A Fundacao Chile (Estudo de caso 2) nasceu em 1976,
como joint venture, uma empresa sem fins lucrativos, a partir da iniciativa do governo
chileno e da ITT (empresa detentora da Companhia de Telefones do Chile). A empresa
foi dotada com 50 milhdes de ddlares, verba despendida em 1980 e 1990. Em 2005,
quando a empresa privada BHP Billiton ocupou a diregao da Fundagao Chile esta foi
capitalizada com mais 40 milhdes de ddlares. Este quadro permitiu a incubadora assumir
riscos e por forca dos seus investimentos com capital proprio se reconhece, hoje, a
importancia que assumiu no alavancar de novas atividades ligadas a agricultura e a

agroindustria.

Por oposicdao, a IAA-IPB é um excelente exemplo de uma incubadora que vive de
financiamentos a curto prazo, sustentados pelo Estado e por programas de
financiamento. A incubadora encontra-se igualmente afiliada a Universidade Agricola de
Bogor, que |he disponibiliza instalacdes e a condiciona, isto é, a politica interna da
Universidade afeta a definicdo da missdo, as equipas e a prestacdo de servicos da

incubadora.
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Entre estas duas incubadoras opostas, posicionam-se a maioria das restantes: tém maior

3
%

controlo na sua atuacdo, mas ndo a capacidade de desenvolver novos modelos de

negocio como a Fundagao Chile.

Promotores e filiagdo estratégica

Algumas incubadoras mantém uma filiagéo estratégica com uma outra entidade, por
exemplo, uma universidade ou um centro de investigacdo. Estes consdrcios revelam
vantagens e desvantagens, pois o vinculo a tais instituicbes promove o acesso ao
conhecimento, a equipamentos e capital humano qualificado, todavia, pode restringir a

flexibilidade na medida que exige o conciliar de objetivos e agendas.

A ja mencionada IAA-IPB, incubadora sita em Bongor (Indonésia), € um excelente
exemplo de parceria entre incubadora de base rural e universidade, neste caso, a
Universidade Agricola de Bogor, uma afiliacdo da qual resulta grande valor para a IAA-
IPB, na medida em que beneficia do know-how tecnoldgico da Universidade. Contudo,

a incubadora vé-se forgada a submeter o seu modus operandi ao controlo da instituigao.

J4 aincubadora indiana ligada a agricultura e a agroindustria, a ABI, hoje a maior e mais
visivel incubadora indiana desta natureza, nasceu da iniciativa de um Centro de
Investigacdo internacional, ICRISAT, e tem por objetivo facilitar a emergéncia de
empresas competitivas ligadas a agroindUstria através da transferéncia e
comercializacdo de tecnologia. Neste caso concreto, a incubadora dissemina as
tecnologias nascidas nos laboratérios da ICRISAT e facilitam a realizacdo de pilotos
experimentais, embora possa comercializar outras tecnologias, particularmente as que

se relacionam com a tolerancia a seca.

Servigos
O portfdlio de servicos deve ser adaptado as necessidades dos clientes e evoluir a

medida que os negdcios de complexificam. Neste ambito, é pertinente considerar a
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pesquisa desenvolvida pela InBIA (Internacional Business Innovation Association) sobre

a importancia atribuida a diferentes servicos assegurados:

Importdncia atribuida aos servigos de incubagdo (1 = menos importante — 5 = mais importante)

Categoria Rural Urbano
Acesso a internet de alta velocidade 4.6 4.1
Ajuda em conhecimentos basicos de gestdo de negdcio 4.4 4.5
Atividades de networking entre clientes 4.1 4.2
Ajuda no acesso a empréstimos 3.9 3.7
Ligagdes a altos recursos educativos 3.9 3.7
Assisténcia em marketing 3.9 3.9
Ajuda com contabilidade e gestdo financeira 3.7 3.7
Acesso a equipamento especializado 3.7 3.7
Programas de formagdo de empreendedorismo 3.7 3.6
Partilha de servicos administrativos 3.5 3.2
Acesso a servigcos de informacgdo de gestdo 33 3.2
Assisténcia com o e-commerce 3.3 3.2
Acesso a financiadores 3.2 4.1
Ajuda com o quadro de regulamentacgao 3.2 3.3
Suporte e formagado de recursos humanos 3.2 3.0
Assisténcia tecnoldgica 3.2 3.5
Ajuda com competéncias de apresentacao 3.1 3.7
Identificacdo de equipa de gestdo 3.0 3.4
Servigos juridicos 3.0 33
Apoio em questdes de propriedade intelectual 3.0 3.4
Processos de fabricagdo e tecnologia 3.0 2.6
Assisténcia ao comércio internacional 2.7 2.7

Fonte: Cf. LAIR & ADKINS, 2013.
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Clientes target e processo de sele¢éo

As incubadoras de base rural podem diferir quanto ao seu target, sendo este outro

atributo importante que as distingue. Estas podem:

e Abranger todo o tipo de empreendedores individuais e start-ups, desde que os
seus negodcios revelem potencial;

e Apontar a um determinado grupo de agricultores que criam um produto
especifico, especializando-se;

e Fidelizar apenas estudantes investigadores quando se tratam de incubadoras
filiadas a uma universidade;

e Atender a grupos desfavorecidos, a fim de gerarem beneficios sociais a

populacdo rural.

A Fundacdo Jalisco (México) é um exemplo de incubadora que trabalha exclusivamente
com agricultores produtores de mirtilo, cujo fluxo comercial é estabelecido unicamente
com os EUA e o Reino Unido. Desde a sua criacdo, em 2008, a Fundacdo trabalhou com
200 agricultores, o que equivale a 300 hectares de cultivo de mirtilos, tendo construido

toda uma cadeia de suporte e apoio ao crescimento destes agricultores.

Outras incubadoras, como Technoserve de Mog¢ambique, visam alavancar setores
inteiros da agroindustria. A TnsMz identifica lideres do setor e trabalha com eles, no
sentido de atualizar competitivamente os seus modelos de negdcio. Em seguida,
envolve-os em programas para partilharem a sua experiéncia com outros membros do
setor, através de formacdo, workshops e outras formas de partilha de conhecimento.
Em vdrias instancias, a TnsMz ajudou a desenvolver uma nova industria, a disseminar

novas tecnologias e a novos modelos de negécio.

A CENTEV-UFV (Estudo de caso 4), como incubadora filiada a uma universidade, tem

como clientes, investigadores e estudantes da sua e de outras universidades.

J4 a Timbali (Estudo de caso 1), incubadora sediada na Africa do Sul, esta vocacionada

para apoiar negros, pobres e mulheres que aspiram a ser empreendedores rurais na
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regido de Mpumalanga (94% dos seus clientes pertencem a esta categoria).'® Do mesmo

3
%

modo, a Villgro (india) suporta, prioritariamente, empreendedores rurais que aufiram

entre USS2 e USS$4 por dia.!

Ha a referir ainda um outro tipo de target: algumas incubadoras tém outras incubadoras
como clientes. A ABI-ICRISAT (india) é um desses exemplos, na medida em que fornece
mentoring e outros servigos a incubadoras de toda a India e paises subdesenvolvidos. O
mesmo sucede com a Fundacdo Chile (Estudo de caso 2) que presta apoio a outras

incubadoras como a Fundacao Jalisco.

Instrumentos de mudan¢a

As incubadoras recorrem a um conjunto de instrumentos para exercer influéncia e
orienta¢cdo dos seus clientes, que resultam numa combinacdo entre incentivos e
mecanismos de controlo. Na maioria dos casos, o servico central inclui a disponibilizagdo
de infraestruturas e uma combinacdo de servicos a medida de cada negdcio, mentoria
e acompanhamento, mediante o compromisso da empresa em alcancar os objetivos
estipulados. A titulo de exemplo, a Villgro, incubadora indiana, rege-se segundo uma
diretriz concreta: apenas seleciona para incubagao empresas num nivel 0 do seu
potencial de crescimento, ou seja, aquelas que demonstram maior predisposicdo a
responder positivamente aos servicos que a incubadora providencia. Esta é uma
abordagem que tem sido bastante seguida por outras incubadoras. Depois de
selecionadas, a Villgro realiza um diagndstico exaustivo a cada empresa, com base no
gual é desenvolvido um “menu” de servicos a medida e ajustado as suas necessidades.
O apoio ndo é incondicional: a empresa compromete-se a atingir os objetivos, sendo o
seu desempenho avaliado a cada trimestre. Em caso de incumprimento, a empresa é

convidada a abandonar o programa.

As incubadoras podem, igualmente, influenciar os seus clientes através da concessao de

empréstimos. A ja mencionada Technoserve de Mocambique optou por esta estratégia

1 FAQ, 2017: 246.
1 FAQ, 2017: 246.
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para alterar comportamentos, nomeadamente, fomentar a aptiddo para a introdugdo
das novas tecnologias. Como referido, esta incubadora opera a partir do préprio meio,
envolvendo atores do setor com provas dadas para influenciar outros. Dando a
incubadora a devida orientacdo aos primeiros, o sentimento de emulacdo competitiva e
a dinamica lider-seguidor faz o resto. Para assegurar que sé agricultores comprometidos

beneficiam do seu programa de empréstimos, a incubadora cobra taxas de assessoria.

Outra estratégia utilizada pelas incubadoras para exercer a sua influéncia passa por
investir diretamente nas empresas incubadas, frequentemente, mediante a condicdo de
ocuparem os cargos diretivos da empresa. Enquanto investidores, incubadoras como a

Fundacdo Chile (Estudo de caso 2) e a MLSCF (Malasia) seguem esta metodologia.

Existem, com efeito, diversas estratégias que combinam incentivos com instrumentos
de controlo, ao servico das incubadoras que tém, ndo obstante, uma preocupacdo

comum: o sucesso do cliente.

Atualizagdo tecnoldgica

Podem ser distinguidos trés niveis de atualizagdo tecnoldgica, de acordo com a

classificacdo do InfoDev?:

e High-tech
Envolve a aplicacdo de biotecnologia de ponta e ciéncia avancada de plantas e
animais; a aplicacdo de solucdes de alta tecnologia estd, sobretudo, vocacionada
para a seguranca alimentar e aumento da competitividade/produtividade
agricola e revelam grande potencial. Contudo, levantam varias dificuldades, por
exemplo, ao nivel dos direitos de propriedade intelectual; neste ambito,
incubadoras como ABI-ICRISAT (india) e a MLSCF (Malasia) sdo excelentes

exemplos;

12 INFODEV, 2011: 26. Cit. por HJORTS@, ALEXANDER, & HERNANDEZ CHEA, 2017.
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Medium-tech

As tecnologias estdo voltadas para a produtividade e qualidade da producao,
contudo, nem sempre sdo facilmente acessiveis em todas as zonas rurais ou
cobrem as necessidades sentidas por todos os empreendedores rurais; neste
ambito, a Timbali (Estudo de caso 1) constitui um excelente exemplo ao fornecer
aos seus agricultores sementes de flores melhoradas e desenvolvidas técnicas

agricolas;

Tecnologias “indigenas”
S3do solugdes adaptadas ou de origem local; por exemplo, a IURI (Uganda) estd a
ajudar a desenvolver, comercializar e distribuir uma vacina para combater a

doenga de Newcastle, que afeta muitos avidrios com graves perdas econémicas.

Estrutura organizacional

O desenho organizacional da maioria das incubadoras respeita trés niveis:

Conselho de Administracao, na qual se integram os representantes de cada uma
das organizacdes que participou da formacdo da incubadora e/ou ajudou a
torna-la operacional, e/ou forneceu apoio econémico/financeiro;

Equipa de gestdo, constituida pelo diretor/CEO da incubadora e respetivos
colaboradores mais préximos (gerente, secretarios, conselheiros...);

Comité consultor/Comité técnico, no qual se integram consultores

especializados que prestam apoio as empresas.

Um principio comum aplicavel a generalidade das incubadoras tuteladas pelo InfoDev é

o recrutamento de profissionais-chave para desenvolver as core competencies préprias

de cada incubadora e mobilizar parcerias sélidas com entidades que sdo boas no que

fazem e em que a incubadora n3o é especializada.?

13 Business Incubation Toolkit - iDISC Incubation Good Practice: Module 1 - Start an Incubator.
(http://www.infodev.org/business-incubation-toolkit).
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A titulo exemplificativo, a Fundacdo Chile tem uma equipa de 350 funcionarios e

%
",

contrata os servicos de cerca de 300 consultores. Funcionarios e consultores trabalham
em equipas que, por sua vez, colaboram entre si, sendo muitas delas constituidas por
equipas multidisciplinares, mas cujas areas ha interesse em cruzar (por exemplo,
especialistas em tecnologias podem formar equipa com especialistas em marketing,
desenvolvimento empresarial e finangas). Contudo, nem todas as incubadoras seguem
este modelo. A Villgro (india) opta por formar equipas estanques de especialistas
adstritas a cada incubadora. Outro atributo da Villgro é o apoio que presta as empresas
incubadas no recrutamento dos seus colaboradores e, dai, o seu Programa de Bolsas de

Estudo, através do qual recruta, forma e integra jovens promissores em empresas start-

up.

Residenciais/Ndo residenciais
Diferentes modalidades podem ser adotadas:

e As incubadoras residenciais exigem que os seus clientes se instalem no espaco
fisico da incubadora e operem a partir dai os seus negdécios, num sistema
partilhado, sendo que geralmente é cobrada uma taxa abaixo do mercado ou
mesmo a auséncia de quaisquer custos para o cliente;

e As incubadoras ndo residenciais concentram-se nos servicos oferecidos a
expansdao dos negdcios dos clientes (sendo as equipas da incubadora a
deslocarem-se as propriedades e/ou escritorios dos clientes), podendo ter um
espaco para escritério e/ou reuniGes usado de acordo com as necessidades,
porém, o foco ndo é o espaco;

e As incubadoras virtuais oferecem apoio através de uma plataforma virtual,
funcionando como extensdes das incubadoras fisicas, independentemente de
operarem num formato residencial ou ndo residencial, beneficiando
empresarios originarios de locais remotos, ou que tém constrangimentos em

transferir-se para a drea onde a incubadora estd localizada.
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Posicionamento/viséo global

Dependendo do contexto em que se inserem, as incubadoras assumem diferentes
posicionamentos/visées no mundo. Por outras palavras, uma incubadora que opere no
mercado internacional e com alta tecnologia vé o seu papel e impacto de um modo
diferente de uma incubadora que trabalha com agricultores de pequena escala que
abastecem os canais locais. Do mesmo modo, nas parcerias publico-privadas, as
perspetivas de cada parceiro condicionam o posicionamento que a incubadora adota, o

que acaba por influenciar os seus estilos de gestao e procedimentos.

2.3Benchmarking modelos de incubac¢ado rural: Estudos de caso

2.3.1.Estudo de casos: Paises em desenvolvimento/subdesenvolvidos

Os programas de incubagdo rural tém sido encarados como uma ferramenta para
estimular o desenvolvimento de paises subdesenvolvidos, cujo nimero aumentou
substancialmente desde meados da década de 90, especialmente nos paises em
desenvolvimento, onde a agricultura é uma atividade bastante expressiva. Importa,
portanto, compreender que estratégias e solugdes encontraram essas mesmas

incubadoras para enfrentar tao exigentes desafios.
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ESTUDO DE cASO 1

INCUBADORA: Timbali Technology Incubator
LOCALIZACAO: Africa do Sul

ANO DE FUNDAGAO: 2003

ESTE ESTUDO DE CASO ANALISA como conciliar um sistema franchise com um programa de
incubacao.

ENQUADRAMENTO

Em 1990, havia na Africa do Sul cerca de 79.000 agricultores, nimero que diminuiu para
cerca de 33.000 nos nossos dias. Dificuldades de acesso ao crédito, elevado preco das
matérias-primas e reduzida produtividade diminuia-lhes forga competitiva contra os
grandes proprietarios e conduziram ao abandono agricola. E neste contexto que a
Timbali é fundada, no sentido de apoiar os pequenos agricultores da regido de
Mpumalanga, sobretudo, populagdo negra e feminina. A plantagdo de flores é a area de

negdcio, em sistema franchise.

As primeiras empresas iniciaram o seu processo de incubacdo em 2004 e, um ano
depois, atingiram-se os 30 clientes. Em 2007, a incubadora sofreu um processo de
reestruturacdo com vista a preparar-se para receber clientes off-site, ou seja, clientes

ndo residentes.

VISAO ESTRATEGICA, MISSAO E TARGETS

Timbali tem como objetivo criar um ecossistema favoravel a geracdo de empresas e

empregos ligados a agroindustria. Subsequentemente ao sucesso dos clientes (foco

30



S50 Agrig,

o
Q'

V,I\'\Pl’ee,,d
=
-
/
d/ ;
3

b E
%
s
tag

T\

P
zonas de ¥

%

sobre mulheres e negros desempregados), a Timbali espera beneficiar outros

stakeholders: fornecedores de matérias-primas, empresas de transporte, instituicoes

financeiras, fornecedores de packaging, etc.

A equipa da Timbali definiu como servicos a prestar aos seus clientes:

Transferéncia de tecnologia;

Infraestrutura (clientes on-site);

Acesso a financiamento;

Formacdo em conhecimentos basicos de negdcio e apoio ao planeamento;
Acesso aos mercados;

Acesso a fornecedores (compras em massa);
Coordenacao logistica;

Processos de producdo standard,

Apoio administrativo;

Analise financeira;

Branding;

Mentoring;

Alfabetizacao.

As caracteristicas diferenciadoras da incubadora em estudo sdo:

Capacidade de criar relagdes sustentdveis em nome dos seus clientes;
Encontra-se assente num modelo franchise, que permite que os clientes
comecem a gerar receita quase imediatamente pois a sua producdo de flores é
diretamente canalizada para a Amablom, uma empresa da propriedade da
propria incubadora;

Recebe, igualmente, clientes ndo residentes.

Timbali é também proprietdria de vdrias marcas comerciais, embora apenas uma se

encontre atualmente ativa. “Amablom”, que na lingua local significa “minhas flores”, é
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o rosto comercial da Timbali e tem uma sdlida reputacdo de qualidade e
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competitividade, assegurada pelos métodos padronizados de producdo. A incubadora é
detentora de outras marcas, todas elas orientadas para o lucro, tais como a "Amafruit",
"Amaveg" e "Amabrands" (esta ultima como “guarda-chuva” das outras marcas) e

integram os planos de futuro da incubadora.

O sistema franchise que impera na incubadora significa que os clientes ndo necessitam
de ter uma ideia para a procurar, pois tal é providenciada pela incubadora em sistema

franchise.

Para a admissdo no programa de incubacdo é exigivel o cumprimento de alguns

requisitos:

e Acesso a terra propria;

e Capacidade para suportar os custos com infraestruturas;

e Compromisso no envolvimento a tempo inteiro no negécio;
e Potencial de crescimento do cliente e da empresa;

e Apeténcia empresarial;

e Predisposicdo para pagar, no futuro, pelos servicos.

Quando integrados no programa de pré-incubacdo de 1 ano, inicia-se um processo de
avaliacdo das necessidades dos clientes e andlise das terras (solos, irrigacdo, etc.) e de
formacdo basica em producdo. Finalmente, é-lhes atribuido o primeiro empréstimo
através da Mpumalanga Economic Growth Agency (MEGA) para aquisicdo de plantas e
melhoria da qualidade dos solos. O valor dessa assisténcia financeira varia muito,
dependendo das necessidades de cada cliente, embora a média se situe nos R50.000
(cerca de 3450€).1% Os clientes do programa de pré-incubacdo relinem-se mensalmente
com a equipa técnica da Timbali (composta por nove colaboradores a full-time e uma
ampla rede de parcerias com outras entidades fornecedoras que atendem as

necessidades para o cumprimento da missdo da incubadora), durante a qual sdo

14 CotagBes de marco 2018, Banco de Portugal.
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reavaliados os seus conhecimentos técnicos, postura profissional e empreendedora,

3
%

compromisso em tempo integral com o programa, bem como a viabilidade da ideia de
negocio. Relativamente aos clientes off-site, que ndo se instalaram no espaco fisico das

incubadoras, é o staff da Timbali que se desloca até as suas plantagdes e/ou escritérios.

Os clientes ingressam no programa completo de incubacdo quando cumprem dois
requisitos: demonstram interesse e prontiddao para integrar o novo programa e o seu
financiamento é aprovado pela MEGA. Quando a adesdo é deferida, o montante é
transferido da MEGA para uma conta da Timbali, que o administra em nome do cliente,
recebendo este um determinado valor numa periodicidade mensal. Por este servico,
bem como pelo aluguer e outros servicos, os clientes comprometem-se a pagar,
mensalmente, 12% das suas vendas a Timbali. Segundo dados da incubadora, os clientes

geram entre R8,000 e R60,000 de receita por més (€500 e €4140).%°

O programa de incubacdo na Timbali tem a duracdo de trés anos. A taxa de transferéncia
de pré-incubacdo para incubacdo é superior a 98%, o que atesta do rigoroso sistema de
selecdo inicial. Durante a vigéncia do programa, a interacdo entre o lider da empresa
incubada e o staff da incubadora é diario. Como ja referido, parte da produgdo é
canalizada para a marca Timbali, porém, as empresas incubadas podem igualmente
firmar relagcdes comerciais (eventualmente incluindo uma diversidade de produtos, que
ndo exclusivamente flores, quando se tratam de clientes off-site) com outras entidades
empresariais privadas (também apoiadas pelo servico de vendas e marketing da
Timbali). A Timbali tutela, igualmente, um Science Research Park, que permite aos

clientes incubados o acesso tecnologia, o que se repercute em melhores praticas.

15 CotagBes de marco 2018, Banco de Portugal.
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Representagdo esquematica do modelo de operagdes da Timbali

Recrutamento, anélise de
necessidades e fase de
planeamento

Identificagdo de
infraestruturas
necessarias por cluster

Plano de negdcio para
financiamento de
empréstimo para

produgdo

Desenvolvimento do
plano de coordenagdo
operacional por cluster

Producdo
coordenada

Objetive-chavel:
-Producdo coordenada -

TIMBALLI

INCUBADORA TECNOLOGICA

Logistica

[ Controlo I Embalagem I
de e

valorizagdo

gualidade

Objetivo-chave:
cadeiade apoicacproduto

Branding,
marketing
evendas

[definigao, implementacdo e avaliagdo de processos)

1

Mercado
de
exportagdo
explorado

Fornecimento direto de
mercado (oportunidades
de valor acrescentado
identificadas e utilizadas
antes do produto sair da
exploracdo agricola)

Mercado
livre

Fonte: http://www.timbali.co.za/index.php/our-model (consultado a 27.03.2018, adaptado)

RESULTADOS E CONCLUSOES

Uma série de indicadores (Key Performance Indicators ou KPI) servem para a equipa da

Timbali atestar do cumprimento dos seus objetivos:
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Indicadores-chave de Performance

= 770
empregos

Fonte: http://www.timbali.co.za/index.php/impact (consultado a 27.03.2018, adaptado)

Os relatdrios de balango da incubadora apontam como fatores criticos de sucesso:

A implementagdao do programa de incubagdao numa regido com uma forte

caréncia de tal servigo;

e Os clientes terem acesso a vantagens de cluster, nomeadamente, a compra de
matérias-primas em massa e em condi¢ées mais vantajosas e outros servigos
partilhados;

e Assisténcia na elaboragdo e desenvolvimento do plano de negdcios;

e Redagdo de um manual de operagdes para documentar processos e fomento de
competéncias;

e Auditorias internas para assegurar transparéncia e minimizar a gestdo de

conflitos.

Existem, todavia, algumas ilagdes a inferir partindo do modelo de incubagao analisado:
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da incubadora;

e O modelo franchise inibe a consecugdao de um dos principios basilares da
incubacdo de empresas: o conceito de inovagdao. Apesar das vantagens da
implementag¢ao de modelos rigidos, é certo que este modelo de franchise nao
deverd operar como Unico modelo de atuacao, na medida em que criatividade,
inovagdo e incubagdo sdo conceitos indissocidveis e que abrem caminho a

competitividade.

Apesar destas questdes, a diregcdo da Timbali acredita que o sucesso do seu modelo de
incubacdo estd comprovado e estd apostada em expandir o conceito para outras regides
(tendo obtido aprovagao para se instalarem na regidao de Limpopo) e para outros

produtos agricolas.

FONTE(S), LINK DE ACESSO E GALERIA

Fonte: https://www.infodev.org/infodev-files/agribusiness.timbali.web .pdf
(consultado a 27.03.2018)

Link de acesso: www.timbalicrafts.org
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Legenda:

1. A populagdo feminina é um dos targets da Timbali.
2. Instalacdes

3. e 4. A Amablom comercializa 5,5 milhdes de flores por ano em todo o mundo.
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ESTUDO DE CASO 2

INCUBADORA: Fundacao Chile
LOCALIZACAO: Chile

ANO DE FUNDAGAO: 1976

ESTE ESTUDO DE CASO ANALISA um exemplo de incubadora bem-sucedida no investimento
das suas empresas e spin-offs.

ENQUADRAMENTO

A Fundagao Chile é uma institui¢cao publico-privada pioneira que fez nascer muitas das

mais bem-sucedidas empresas chilenas.

Criada em 1976, como uma joint-venture entre o governo chileno e uma grande empresa
nacional, esta ndo tinha aspiragdes lucrativas. Ao longo destes anos, combinou uma
série de papéis, desde a coordenacdo de programas de desenvolvimento patrocinados
pelo governo, desenvolvimento de projetos I&D, envolvimento na incubagdo de
empresas e investimentos de fundos de Private Equity. Hoje, confrontada com um
ecossistema empresarial mais robusto e abrangente, a Fundagao Chile concentra os seus
préprios recursos nas areas onde é capaz de agregar mais valor para as empresas, sendo
gue os servicos de suporte especializados sdo prestados mais por prestadores externos

do que internos da Fundagao.

VISAO ESTRATEGICA, MISSAO E TARGETS

No seu processo de afirmacdo, a Fundacdo Chile, igualmente por forca das

circunstancias da prdpria conjuntura nacional, optou por depender menos do
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financiamento institucional e concentrar-se nas receitas obtidas a partir dos seus bens
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e servicos. A Fundacdo Chile assumiu, assim, riscos e investiu, com grandes retornos, em
empresas de novos setores. Nesse seguimento, deu énfase ndo so a agricultura,
silvicultura, floresta, recursos maritimos, mas também a areas como o meio ambiente,
capital humano, metrologia quimica, eletrénica, tecnologias da informagdo e

comunicagdo, entre outras.

A Fundac3o Chile promove e apoia a formacgdo de novas empresas, mas atua igualmente
como “incubadora de novos negdcios”, ou seja, orientada pelas necessidades dos
mercados importadores mundiais, da inicio a atividades comerciais, desenvolve

empresas para, em seguida, transferi-las para as maos do setor privado.
Os principais servicos oferecidos pela Fundacao sao:

e consultadoria tecnoldgica;

e desenvolvimento de produtos de resposta a procura dos mercados;
e capacitacdo e assisténcia técnica permanente;

e assessoria de controlo de qualidade;

e pesquisa de tecnologia de ponta para a agroindustria;

e projetos de investimentos.

RESULTADOS E CONCLUSOES

O sucesso da Fundagao Chile é atribuido a um conjunto de fatores:

e C(Clara definicdo da sua missdo e visdo: a missdo da Fundacdo manteve-se
consistente e pertinente ao longo dos anos, por um lado, desenvolver a
economia chilena preenchendo falhas do mercado, por outro lado, criar
oportunidades de mercado para novos empreendedores;

e Equipa de lideranca forte adstrita a cada setor;

e Grande dotagao financeira inicial, de modo a estabelecer estratégias de

desenvolvimento consistentes;
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e Concentracdo em determinados setores, ndo negligenciando, porém, o

equilibrio do seu portefélio.

As principais ilacGes a retirar da experiéncia da Fundacdo Chile como investidora nas

empresas incubadas e spin-off sao:

e Nao considerar negdcios que nao tenham outros investidores interessados em
mobilizar parcerias, ou seja, nao entrar sozinho num investimento;

e Ficar confortavel com uma participacdo menor (20-50%);

e Certificar-se que trabalha com o empreendedor certo, dotado de um alto nivel
de skills, compromisso e flexibilidade em ajustar o seu plano de negdcios a uma
conjuntura de mudanca;

e Determinar o VAR (value at risk);

e Tratar as pequenas empresas como se de grandes empresas se tratassem, por

forma a manter elevados padrGes de gestdo.

FONTE, LINK DE ACESSO E GALERIA

Fonte: https://www.infodev.org/infodev-files/agribusiness.chile .web .pdf
(consultado a 27.03.2018)

Link de acesso: https://fch.cl

Legenda:

1. Formacdo em propriedade intelectual para start-ups. 2. Pitch-Day na Fundacao
Chile. 3. Instalagdes.
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ESTUDO DE CASO 3

INCUBADORA: CURAD

LOCALIZACAO: Uganda

ESTE ESTUDO DE CASO ANALISA um modelo de incubacdo premiado pelas suas
reconhecidas boas praticas.

ENQUADRAMENTO

Na edicdo de 2016 do “Agribusiness Incubator in Africa Awards”, organizado pela AAIN
(Africa Agribusiness Incubators Network), foram premiadas duas incubadoras: a CURAD

(Uganda) e a CCLEAr (Gana).'®

Entre outros méritos, a CURAD distinguiu-se, em 2016, pelo maior nimero de postos de
trabalho gerados e pela maior adicao de valor as PMEs apoiadas pela incubadora. A
CURAD também tem envidado esforgos na efetivacdo das relagGes entre os jovens
empreendedores e as universidades, com vista a promover a inovagao na agroindustria.

E a segunda vez consecutiva que recebe o galard3o.

A CURAD deriva de uma iniciativa de parceria publico-privada promovida pela

Universidade Makerere, a Unido Nacional da Agroindustria do Café e Farm Enterprises

16 A incubadora CCLEAr (Creating Competitive Livestock Entrepreneurs in Agribusiness) é uma organiza¢do
nao-lucrativa e nao-politica sob um acordo de parceria publico-privado liderada pela CSIR — “Animal
Research Institute”, os Departamentos de Economia Agricola e Agroindustria da Universidade do Gana, a
Diregdao de Produgdo Animal do Ministério da Alimentagdo e Agricultura, a Heifer International, entre
outros parceiros.

O principal objetivo da CCLEAr é o apoio na criagdo de empresas competitivas na cadeia de valor da
pecuaria, bem como influenciar o ensino e a aprendizagem da agroindustria nas universidades e
faculdades do pais para disseminar competéncias empresariais nos seus estudantes.
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Limited (NUCAFE), e a Organizacdo Nacional de Pesquisa Agropecuaria (NARO),
juntamente com a Universidade de Copenhagen (UC) e NIRAS International. A CURAD é
uma das seis incubadoras de agroindustria em Africa, apoiada pelo Férum de Pesquisa

Agricola em Africa no &mbito da unidade UniBRAIN com financiamento da DANIDA.

VISAO ESTRATEGICA, MISSAO E TARGETS

A CURAD nao tem fins lucrativos e tem por objetivo apoiar jovens empreendedores
inovadores e lideres da agroindustria para promover a produtividade e a rentabilidade
das empresas agricolas. Trata-se de uma incubadora de inovagdo da agroindustria
direcionada para a criacdo de empregos e o aumento dos rendimentos no setor agricola
no Uganda, nomeadamente da industria do café. No Uganda, a UniBRAIN' assegura que
cada incubadora seja gerida por uma universidade, uma empresa e uma institui¢ao de
investigacdo, o que, neste caso, faz conjugar esforgos entre a Universidade de Makerere,
a Unido Nacional de Agricolas do Café e Empresas Agricolas (NUCAFE) Ltd. e o Instituto

de Investigacdo do Café da Organizacdo Nacional de Pesquisa Agropecuaria (NARO).

Apds o estudo realizado pela Comissdo Africana ter concluido que os jovens diplomados
criavam mais empregos do que aqueles que ndo possuiam formacdo universitaria, a
CURAD passou a apoiar prioritariamente os jovens diplomados com conceitos de
negdcios promissores, os quais beneficiam de programas de orientacdo e coaching,
espaco fisico, apoio para as diligéncias no registo da empresa e demais formalidades,

bem como a vinculagado a instituigdes financeiras.

RESULTADOS E CONCLUSOES

A incubadora tem contribuido para o reforco da confianga interinstitucional, com

beneficios evidentes para todas as partes. Desde a sua criacdo que a interagdo entre as

17 Consércio entre a Comissdo africana e o governo da Dinamarca.
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incluindo a NUCAFE, sofreu claras melhorias, o que resultou no maior impacto das
pesquisas e avancos tecnoldgicos. A titulo de exemplo, a NARO comercializou, através
da incubadora, variedades de plantas resistentes a doencas como a “Coffee Wilt
Disease”, estimando-se que cerca de 20.000 pequenos agricultores tenham acesso a
variedades “limpas”. Também a Universidade de Makerere encetou uma reforma, no
sentido de orientar os programas curriculares para as necessidades reais da
agroindustria, o que passa igualmente pela inclusdo no seu corpo docente de

empresarios, mentors, coaches, entre outros profissionais especializados.

Outra linha de agdo da CURAD passa pela atribuicao de estagios, através do membro do
consorcio, a NUCAFE, com o programa “Earn as You Learn”. Esta é uma forma de ajudar
a Universidade a formar graduados com experiéncia pratica, mais bem preparados para
iniciarem os seus negocios e gerarem emprego. A parceria com a CURAD tem trazido,
igualmente, grandes vantagens para a NUCAFE, que aumentou a sua rede de contactos,

melhorou a visibilidade da marca e viu as vendas quadruplicarem.

Afirma o diretor da UniBrain que "CURAD sera o Silicon Valley do Uganda no setor de

agroindustria em Uganda".18

FONTE(S), LINK DE ACESSO E GALERIA

Fontes:
http://africaain.org/experts-panel-releases-results-for-2016-best-agribusiness-

incubator-awards/
http://www.new-ag.info/en/developments/devitem.php?a=3045 (consultadas a
27.03.2018)

Link de acesso: http://www.curadincubator.org/

18 http://www.new-ag.info/en/developments/devitem.php?a=3045 (consultado a 27.03.2018)
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LEGENDA:

1. e 2. Atividades da CURAD; 3. NUCAFE; 4. Mostra de produtos;
5. CURAD National Agribusiness Incubation Conference; 6. Universidade de Makerere

44



S50 Agrig,

o
Q'

V,I\'\Pl’ee,,o,
=
-
/
d/ ;
3

N
%,
s,
/“ad

—,‘\*
zonas de ¥

ESTUDO DE CASO 4

INCUBADORA: CENTEV/UFV
LOCALIZACAO: Brasil

ANO DE FUNDAGAO: 1996

ESTE ESTUDO DE CASO ANALISA as interagdes universidade-incubadora de base rural.

ENQUADRAMENTO

Quando a Universidade Federal de Vicosa do Brasil'® sentiu a necessidade de enriquecer
0 seu campus com uma incubadora para apoiar negécios tecnologicamente orientados,
nasceu a CENTEV. Ao longo dos anos, a Universidade desenvolveu um forte corpo de
investigacdo nas ciéncias agrarias, com cerca de 1626 alunos inscritos em programas de
mestrado e 1228 em programas de Doutoramento.2’ E neste contexto que a CENTEV se
afirmou, como suporte a professores universitarios e estudantes que pretendam
envolver-se em empreendimentos bem-sucedidos na area da agroindustria e empresas

de alta tecnologia.

VISAO ESTRATEGICA, MISSAO E TARGETS

A CENTEV/UFV assume como missdo a promocao e aperfeicoamento das relagdes entre
a UFRV, o setor publico, o setor privado e comunidade em geral de forma a promover o

desenvolvimento econdmico, social e ambiental da regido.

1% Mais bem cotada universidade brasileira em controlo bioldgico para a agricultura, e 24.2 no ranking

mundial.
20 UFV em nimeros (2012): Cf. www.ufv.br
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A CENTEV é composta por quatro unidades com objetivos distintos:

Incubadora de empresas de base tecnologica

Suportar a emergéncia e consolidacdo de novos negdcios de base tecnoldgica
agréria e promover a difusdo da cultura empreendedora na comunidade
académica, contribuindo para o desenvolvimento local;

Central de empresas juniores

Encorajar os estudantes a prestacdo de servicos as empresas incubadas e a
criarem as suas proprias;

Parque tecnoldgico de Vicosa

Oferecer condigdes fisicas e institucionais para acolher empresas incubadas, mas
igualmente empresas auténomas com potencial, ao mesmo tempo que serve de
vetor de indugdo ao desenvolvimento local e regional;

Ndcleo de desenvolvimento social e educacional

Estimular o empreendedorismo na comunidade, como meio de inclusao social.

O corpo dirigente da CENTEV/UFV é bastante abrangente (membros do governo e da

universidade e stakeholders privados), a fim de garantir um maior consenso. O CEO da

CENTEV/UFV é sempre um professor universitario, em regime de mandato.

Os servicos oferecidos consistem em:

Orientacdo para a gestdao do negécio;

Orientacdo para a elaboracao do plano de negdcios;

Auxilio na elaboracdo de projetos (pesquisa, desenvolvimento e inovacao);
Atividades de capacitacdo e formacao;

Consultadorias e assessorias especificas em tecnologias de gestao;
Parcerias (RMI, ANPROTEC, SECTES, SEBRAE, APL’S, FAPEMIG, FINEP, ...);
Suporte as atividades administrativas da empresa;

Assessorias (juridica, financeira, marketing, comunicacdo, secretariado);
Acompanhamento do desempenho das empresas;

Acesso aos laboratodrios, linhas de pesquisa e banco de dados da UFV;
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e Orientagdes sobre direitos de propriedade intelectual e legalizagdo do produto;

e Estrutura partilhada de infraestrutura.

Relativamente a saude financeira da CENTEV/UFV, as receitas por ela geradas cobrem
cerca de 58% dos custos, sendo os restantes 42% suportados por 3 parceiros distintos.
Para expandir a sua base de financiamento, a incubadora procura fornecer servicos de
consultadoria a empresas fora do seu programa. As empresas incubadas também
contribuem com uma percentagem das suas receitas aquando da fase de pds-incubagao.
Até essa fase, os Unicos custos suportados pelas empresas incubadas é a taxa de aluguer
das infraestruturas, embora beneficiem de um desconto de 80%, percentagem que vai
diminuindo ao longo do tempo. Os servicos de consultadoria sdo oferecidos

gratuitamente.

Contribui¢des dos parceiros

Fonte: INFODEV, 2014: 8.

O programa de incubagao da CENTEV divide-se em trés fases:

e Pré-incubacdo (6 meses)
Esta fase é direcionada para os empreendedores com uma ideia de negdcio, de

um produto inovador ou servico, embora necessite de suporte e orientacdo para
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transforma-lo num negdcio. Durante esta fase, o CENTEV/UFV oferece

3
%

igualmente um tipo de incubacdo virtual, permitindo que um conjunto maior de

empreendedores seja acompanhado nesta fase;

e Incubacgdo (3 anos)
Para dar entrada no programa de incubacdo, as empresas ndo tém
obrigatoriamente de passar a fase de pré-incubacdo. Esta fase dd énfase ao
fortalelecimento dos negdcios, para o qual concorre um conjunto de condicBes

e servicos disponibilizados as empresas;

e Pds-incubagdo ou graduagdo (indefinido)
Esta fase corresponde a inser¢gao da empresa no mercado, podendo manter o
vinculo ou ndo com a incubadora. Caso o vinculo permaneca, as empresas
podem ter acesso a cursos, eventos, consultadoria, laboratérios da UFV, entre

outros servicos.

O target deste programa de incubacdo sdo os estudantes e investigadores da UFV, bem
como os estudantes e investigadores de outras universidades e de empresas start-up.
Anualmente, a incubadora submete a sele¢do cerca de 30 propostas. Para aumentar o

numero de propostas, a UFV desenvolve as seguintes estratégias:

e Participa no programa PII (Programa de Incentivo a Inovagdo), numa parceria
com o estado de Minas Gerais, e que consiste em dar oportunidade aos
investigadores universitarios de transformar os seus projetos de pesquisa em
negdcios reais;

e As conferéncias sdo organizadas por cursos das universidades da regido e da
UFV;

e A incubadora recebe visitas de estudantes, professores, empresarios e
comunidade em geral, para que potenciais empreendedores conhecam a

estrutura e os servigos oferecidos;
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e A prépria incubadora realiza a¢des de prospe¢do para encontrar potenciais

novos empreendimentos.

RESULTADOS E CONCLUSOES

Em 2013, a incubadora em estudo apresentava um portefdlio de 5 empresas em fase de
pré-incubacdo, 16 empresas incubadas e 27 integradas no programa de pds-incubacao.

Relativamente a criacdo de postos de trabalho, entre 2007 e 2012 registou-se uma taxa

média de crescimento anual de cerca de 23%.

Total de postos de trabalho gerados pelas empresas incubadas

S3o apontados como fatores de sucesso da incubadora:

Fonte: INFODEV, 2014: 22.

e O maximo aproveitamento dos seus recursos, pois o limitado budget da

incubadora obriga-a a selecionar criteriosamente os projetos sujeitos a

incubacdo, motivando staff e empreendedores a potenciar ao maximo os

recursos existentes;
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e O processo de sele¢dao da incubadora permite-lhe manter a competitividade em
varios mercados;

e Capacidade de lideranga que se repercutiu em financiamentos, num verdadeiro
compromisso com os valores do empreendedorismo e em parcerias sélidas e
estrategicamente firmadas (para transferéncias de tecnologia, acesso a

conhecimentos técnicos, financiamento, acesso ao mercado, etc.)

FONTE(S), LINK DE ACESSO E GALERIA

Fontes:
https://pt.slideshare.net/centevufv/centro-o-centro-de-desenvolvimento-tecnolgico-

de-viosa-centevufv

https://www.infodev.org/infodev-files/agribusiness.brazil.web .pdf

(consultadas a 27.03.2018)

Link de acesso: http://www.centev.ufv.br/pt-BR
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CENTEV/UFV — Infraestruturas partilhadas
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2.3.2. Estudo de casos: Europa

Identificado um amplo conjunto de referéncias e consideragGes sobre iniciativas de
empreendedorismo e incubacdo na drea da agroindustria que se tém traduzido em
excelentes resultados para a economia de meios rurais nos paises em vias de
desenvolvimento, importar agora dirigir o estudo para complexos de apoio ao
empreendedorismo em meio rural em territério europeu, privilegiando-se experiéncias

bem-sucedidas sitas em areas geograficas com caracteristicas aproximadas ao territdrio-

alvo nacional.
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ESTUDO DE CASO 5

INCUBADORA: |Agri
LOCALIZAGAO: Lacio (Italia)

ANO DE FUNDAGAO: 2014

ESTE ESTUDO DE CASO ANALISA a estratégia de uma incubadora italiana na promocao dos
agroalimentares locais como motor para um desenvolvimento sustentdvel da

economia local.

ENQUADRAMENTO

Um dos organismos de apoio a inovacdo na regido do Lacio, a BIC (Business Incubation
Centre) constatou que os empreendedores da regido que ambicionavam criar start-ups

ligadas ao setor agricola dissuadiam-se perante o problema da falta de terra.

E neste contexto que surgiu, em 2013/2014, o projeto IAgri com vista a promover o
desenvolvimento sustentavel da regido, envolvendo uma incubadora a operar desde
2001, a qual se junta, neste novo projeto, cerca de 30-32 hectares de terreno de cultivo.
O objetivo é criar um microcircuito econémico que dé sustentabilidade a regido: tudo o
gue a terra produzir sera processado pelas empresas agroindustriais da incubadora, cujo

produto final sera distribuido em restaurantes, supermercados e lojas locais.

VISAO ESTRATEGICA, MISSAO E TARGETS

O projeto em estudo tem quatro targets especificos:

e Jovens interessados em assumir negocios familiares;
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e Estudantes universitarios, particularmente, oriundos da Faculdade de

3
%

Agricultura da Universidade de Tuscia, interessados em dar arranque a um novo
negdcio;

e Professores universitarios ou de centros de investigacao interessados em
converter as suas pesquisas em novos negécios empreendedores;

e Empresarios do setor agroalimentar interessados em diversificar os seus

projetos, através de novas iniciativas de negécio.

As instalacOes da incubadora agricola compreendem uma estrutura de construgdo de
2.100 m?, construidas em 1997, localizadas no municipio de Bracciano, e abrange uma

area total de 4.500m?. Oferece:

14 espagos onde operam as atividades de producao;
e 4 escritorios localizados no primeiro andar, todos de 50 metros quadrados;

1 espaco dedicado a analise/desenvolvimento de projetos propostos;

1 sala de conferéncias;

1 sala para reunioes;

1 sala de formacao;

1 sala de formagao informatizada;

e Rececdo.

Relativamente ao terreno agricola, de 30-32 hectares e da propriedade da Universidade
publica local, foi dividido em 10 parcelas de 3 hectares, cada uma das quais com acesso
a abastecimento de agua e eletricidade. Existe, igualmente, um pré-fabricado para os

sanitarios, duches e vestiarios, sala de jantar.

A relacdo com a Universidade é crucial, por um lado, para assegurar um adequado
suporte cientifico dos projetos empresariais, por outro, para contribuir para o
aperfeicoamento das competéncias empresariais insertas nos programas curriculares e

de investigacao da universidade.
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Em geral, é dada prioridade:

e A cadeias curtas de producdo no territério (por exemplo, cultivo de cereais para
a producdo de farinha a ser utilizada em fornos locais);

e Ao uso de espécies/variedades autdctones que apresentam alto risco de erosado
genética;

e Ainclusdo de produtos tipicos da regido;

e Aaplicacdo de técnicas inovadoras (maquinas ou equipamentos);

e Empresa ou pesquisa spin-off;

e Modelos de agricultura social.

A incubadora fornece um sistema de servicos coordenados e integrados de pré-

incubacdo e incubacdo, entre os quais se destacam:

e Suporte a andlise de mercado;

e Consultadoria;

e Assisténcia na identificagdo e acesso a fontes de financiamento;

e Networking;

e Formacao;

e Participacdo em feiras e em competicoes europeias;

e Assisténcia preliminar em patentes;

e Suporte em comunicacles estratégicas, relagdes com a comunicacao social,
eventos;

e Laboratérios;

e Terrenos agricolas;

e Acesso ao mercado;

e Servicos e instalacOes (salas de reunides, salas de aula, servigcos de rececdo).
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Fases do Programa de incubagao
FASE 1: FASE 3: FASE 4:
Recolha de informacio Pré-exequibilidade Competicso

Abertura de Assisténcia para Plano de negdcio /
CONCUrso para submissdo de Estudo de
fornecedores candidatura exequibilidade

Projeto seleclonado

- Incuba
(novacho, qualdace da Princubasho
equipa)
Abertura de concurso e
pam:f:}ems " (Capital de risco

®  Capitalinicial

L]
WE®E  Parcerias
empresariais

* wisitas presenciais

+  contacto telefénico,

+  envio de correio
eletrdnico

= site doBIC Lazio
{parceira)

*  promogdo nos meios
de comunicagdo sodal

* reunides, semindrios,
workshops e eventos

\

anédlise de negdcio
analise da equipa
empreendedora
apoio na planificagdo
do negdcio
avaliagdo dos ativos
comparativamente
aos objetivos
pretendidos

7

* aconselhamento

*  pesquisade parceiros

*

estapdes de trabaiho
f

econdmico, financeiroe
de mercado

pesquisa de fones de
financiamento,

aconselhamento

tecnoldgico
obtengio de patentes

Anilise de orientagio e
exequibilidade, reunidio L1 Parcerias
presencial empresariais
L1 b
Instrumentos Instrumentos Instrumentos Instrumentos

laboratdrios e instalagfes

» orientagdo ao empreendedor

+ aconselhamento econdmico,
financeiro e de mercado

« pesquisade fontesde
financiamento

*  aoonselhamentotecnologico

+ trabalho em rede, comércio de
empresapara empresa (B2B),
feiras, missio empresarial

w Parceiroempreendedor/financeiro

Quem faz o qué? »BIC Lazio w Parceiro clentifico

Fonte: IAgri, s/d: 11.

RESULTADOS E CONCLUSOES

Por se tratar de um espaco de incubacdo recentemente criado ainda ndo existe
divulgacao oficial de resultados, mas ha a referir que logo apds a conferéncia de
imprensa de apresentacao de projeto, foram rececionadas 20 expressdes de interesse.
A iniciativa vai, alids, ser replicada, agora na drea periurbana de Roma, no Parque

Agricola de Casal del Marmo.
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FONTE(S), LINK DE ACESSO E GALERIA

Fontes:

http://www.ccic-project.eu/wp-content/uploads/2014/01/SV5-AgriBusiness-
Incubator.pdf
http://www.turas-cities.org/uploads/biblio/document/file/624/WP6 -
Stimulating Short Circuit Economies in_the Lazio Region.pdf
(consultadas a 27.03.2018)

Link de acesso: http://www.lazioinnova.it/
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Legenda:

1. e 2. InstalagOes da incubadora e respetiva planta.

3. e 4. Terreno agricola e respetiva planta.
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ESTUDO DE CASO 6

INCUBADORA: INNOPARC e AGROPARC
LOCALIZAGAO: Gers (Franca)

ANO DE FUNDAGAO: 1990

ESTE ESTUDO DE CASO ANALISA 0 papel da incubadora no combate a desertificagdo e
envelhecimento da populacdo do meio rural, através da parceria com o projeto Soho-

Solo.

ENQUADRAMENTO

O Innoparc é uma incubadora de cariz multissetorial criada pela Camara de Comércio de
Inddstria®! (CCl) e pela agéncia Gers Development, um érgdo de representacdo dos

cidaddos subsidiados, maioritariamente, com fundos publicos.

VISAO ESTRATEGICA, MISSAO E TARGETS

Sdo objetivos da incubadora:

e Promover o empreendedorismo;
e (Captar investimento para a regiao;
e Atrair profissionais individuais qualificados, através da plataforma de inovacao

da Cadmara de Comércio e Industria desta regido rural.

21 Entidade que comparticipa com 50% do budget anual da incubadora; os restantes 50% s3o assegurados
por outros fundos publicos da regido.
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Neste seguimento, para desbloquear a regido e converté-la num polo de atracdo sdo

3
%

apresentados argumentos como:

e (Qualidade de vida;

e Genuinidade dos locais;

e Zona turistica ndo massificada;
e Gastronomia;

e Proximidade a Toulouse;

e Custo de vida mais baixo (nomeadamente, espacos habitacionais e de trabalho).

O projeto SOHO-SOLO esta inteiramente conectado com o plano de desenvolvimento
rural da incubadora. O projeto, dinamizado por BIC (Business Incubator Centres)
portugueses (faz parceria com o Centro de Inovacdo Empresarial da Beira Interior)
franceses e espanhdis, encontra-se em funcionamento em todo o territério francés. O
projeto tem por missdo captar e fixar profissionais qualificados e respetivas familias
nesta regido rural criando-lhes, para isso, as condigdes necessarias. A abordagem Soho
Solo ("Small Office Home Office") esta aberta a todos os empresarios que possam dirigir
0s seus negoécios a partir de casa, gracas a internet: consultores, especialistas,
comunicadores, tradutores, jornalistas, webmasters, designers, fotdgrafos, criadores
artisticos. Mas, para se constituirem polos de atracdo, as 80 aldeias rurais do GERS, em
compromisso com o CCl, deverao, além das redes de alta velocidade, oferecer todos os
servicos de apoio necessarios para a instalacdo adequada destes “empresarios” e suas
familias, em termos de escolaridade de criancgas, acesso a servicos de saude ou lazer,

desporto e compras.

Nas instalacGes do Innoparc existe um open-space atribuido a rede Soho-Solo, para que
os empresarios da regidao possam beneficiar deste espaco de coworking, além dos 8

telecentros oferecidos no territério de Gers.

Uma vez que o Innoparc ndo trabalha com produtores agricolas, outra iniciativa
dinamizada consistiu na construgao de complexos industriais, o AGROPARC ou “Hotel

d’entreprises agroalimentaires”, para dar assisténcia especializada a projetos nascentes
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do setor agroalimentar, nomeadamente, infraestruturas®?, laboratdrios e equipa ;;Tgntos
gue respondam as necessidades desta area de negdcio. Os empreendedores dispdem
destas facilidades durante 3-5 anos, findos os quais é-lhes dada a possibilidade de
aquisicdo de espaco proprio. Note-se que, hoje, existem trés complexos (AGROPARC 1,

2 e 3), sendo que o primeiro ja foi totalmente vendido as empresas incubadas que ai se

instalaram e, dai o impulso para a construcdo do 2.2 complexo.
Relativamente aos servicos, a incubadora oferece o seguinte portefdlio:

e Servicos partilhados (gestdo de correio, reprografia...);

e Telefone e internet;

e Gestdo dos espacos/arrendamento de escritdrios (7€/m?);

e Eventual apoio na elaboracdo do plano de negdcios (servico custeado);

e Servicos juridicos e de aconselhamento para a criacdo de empresa (servigos

gratuitos assegurados pela equipa técnica da incubadora).

Vejamos agora os meios envolvidos. No que diz respeito as instalagdes, o Innoparc conta

com:

e Duas salas de reunides (10-20 pessoas) equipadas com videoprojecao;

e Salade formacdo (normalmente utilizada pela Universidade de AUCH, para aulas
praticas de Geomatica);

e (Cafetaria;

e Espacos de coworking para instalar profissionais freelancers, bem como
colaboradores de empresas com sedes fora da regido.22 Custo do espaco de
coworking é individualizado;

e 10 escritérios para empresas e profissionais independentes, com area de 24 a

40m? e ateliers de 52m?Z.

22 Médulos de 400 m? cada, organizados de acordo com as necessidades das empresas: armazenamento,

sala fria, ar condicionado, cozinha, embalagens...).
23 Esta valéncia tem o custo de 50€/posto de trabalho, mesmo que acomodem varios colaboradores de

uma mesma empresa.
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J4 no que diz respeito aos recursos humanos a equipa é constituida por:

e um animador/dinamizador da Incubadora com formacdo na area econdmica;

e um técnico de projetos nacionais e transnacionais;

e 1 técnico no projeto Soho-Solo;

e Colaboragbes eventuais especializadas, através de subcontratagdo ou por

acordos de mobilidade.

RESULTADOS E CONCLUSOES

Algumas dificuldades tém sido encontradas, nomeadamente, ao nivel da captacdo de
profissionais qualificados que tém demonstrado resisténcia em instalar-se na regiao,
pois preferem dreas mais préximas de aeroportos ou TGV. O mesmo sucede com a

dificuldade em encontrar empresas com vontade de se deslocalizarem.

Ndo obstante, o projeto Soho-Solo tem alcangado resultados positivos. O melhoramento
da cobertura de internet e a implementagdao de uma estratégia de promogao regional,
facilitaram a missdo da sua missao, que passado pela monitorizacdo do website e do
Google Adwords com tags como “Trabalhar no campo”, que se tem mostrado uma
importante fonte de contactos. O facto é que, nos ultimos 10 anos, 500 empresarios
individuais optaram por viver e trabalhar em Gers. Por conseguinte, o balanco é positivo.
Rémi Branet, presidente da CCl, afirma em entrevista: “Atualmente, as trés localizac¢des,
Agroparques 1, 2 e 3, acolhem empresas de boa salde, todas instaladas
permanentemente em Gers”.?* Alids, estd a ser equacionada a replicacdo do modelo em

diferentes territorios.

2 https://www.ladepeche.fr/article/2017/03/14/2535560-le-futur-des-agroparcs-a-la-relance-en-2017-
2017.html
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FONTE(S), LINK DE ACESSO E GALERIA

Fonte: Cf. MARTINS & ARAUJO, 2017.

Link de acesso: http://www.gers.cci.fr/innoparc/

LEGENDA:
1. InstalagOes Agroparc 2
2. Instalagdes Innoparc
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ESTUDO DE CASO 7

INCUBADORA: Vivero de Celleristes
LOCALIZAGAO: Barbera de la Conca (Tarragona, Espanha)

ANO DE FUNDAGAO: 2007

ESTE ESTUDO DE CASO ANALISA 0 sucesso da primeira incubadora vitivinicola espanhola.

ENQUADRAMENTO

A Sociedade Cooperativa Agricola de Barbera de la Conca é, de acordo com diversas
fontes, a mais antiga adega cooperativa espanhola, cuja fundacdo data de 1894. Foi nas
suas instalagdes, votadas ao abandono até 2007, que entdo se decidiu proceder a sua
recuperacdo e equipa-las com a maquinaria necessaria para pequenos vinicultores.
Nasceu assim a primeira incubadora de empresas vitivinicolas, e uma das mais bem-
sucedidas em Espanha, cujo investimento total foi de 450 mil euros principalmente

provenientes dos fundos Leader da Unido Europeia.

O conceito desta incubadora passa pelo uso temporario das suas instalagdes por parte
dos empresarios participantes, durante um periodo que l|hes permita um
posicionamento no mercado e estabelecimento futuro por conta prdépria. Os valores
corporativos também sdo incorporados no programa, através do uso conjunto de bens
e servicos para producdo, uma férmula para criar produtos, bens e servicos locais com

competitividade e menores custos de investimento.
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VISAO ESTRATEGICA, MISSAO E TARGETS

Vivero de Celleristes é uma incubadora com um target muito restrito: apenas estd aberta
a jovens agricultores e endlogos que desejem fundar a sua primeira empresa. Estes
podem participar no projeto durante 6 anos (prorrogavel até 8), um periodo
experimental que permita apurar da viabilidade do negécio, sendo que durante esse
tempo, as empresas instaladas na incubadora partilham custos e equipamentos para

avangarem com o seu negacio.

Esta encontra-se equipada com cubas, barris e outros equipamentos e espagos
necessarios para a producdo de vinho, sendo que as instala¢cdes possuem capacidade
para transformar 90 mil quilos de uvas. As empresas incubadas pagam uma renda em
funcdo do volume da colheita, variando, por norma, entre 250€ a 400€. Os vinhos
produzidos na incubadora sdo vinhos de qualidade e os empresarios estao, igualmente,
apostados em recuperar uma variedade de uva nativa desta regido de forte tradicdo

vinicola, a “trepat”, que resulta em vinhos jovens, frutados e facilmente bebiveis.

A incubadora presta ainda aconselhamento sobre requisitos burocraticos inerentes a

criacdo das empresas.

RESULTADOS E CONCLUSOES

Com efeito, a incubadora em questdao tem mostrado excelentes resultados ao nivel da
economia de custos e minimizacdo de riscos para pequenos vinicultores que, de outra
forma, com muita dificuldade conseguiriam aceder aos mercados com pregos
competitivos. Além disso, hoje, produzir um vinho de segmento alto exige elevadas
condicdes de qualidade, higiene e, consequentemente, elevado investimento. Este
projeto permite cumprir todos esses pardmetros com custos muito menores. Os
empresarios participantes reconhecem a grande valia deste modelo para as empresas

gue comecam a ingressar no mercado do vinho.
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Segundo dados de 2014%>, a incubadora contava com 9 empresas vinicolas, pelo que se
encontra na sua capacidade mdaxima (inicialmente, a incubadora tinha capacidade para
alojar 6 empresas, mas procederam-se a obras de ampliacdo em 2010). As nove
empresas produzem cerca de 100 mil garrafas de vinho, com um volume de negdcios
conjunto de mais de 1 milhdo de euros por ano. Dois empreendedores ja fundaram sua
propria adega fora da Incubadora, com a consequente criacdo de atividade econdmica
e empregos. Note-se que todas as empresas da incubadora estdo a produzir vinhos com
variedades nativas da regidao e contribuem decisivamente para a investigacdo e

desenvolvimento de novos vinhos.

Entretanto, o éxito desta incubadora especializada tem impulsionado outros projetos de
natureza semelhante, como aquele que é apoiado pelo Ministério da Agricultura,
Alimentacdo e Meio Ambiente e financiado por fundos do FEADER, o projeto “Viveros

de Empresa Rural — VER”.

Hoje, é por todos reconhecido que esta que é a primeira incubadora vitivinicola
espanhola, além de proporcionar uma excelente oportunidade a empreendedores de
areas rurais, contribui de forma decisiva para a criagdo de emprego e fixacdo da

populagdo no territério.

FONTE(S), LINK DE ACESSO E GALERIA

Fonte:
http://www.mapama.gob.es/ministerio/pags/Biblioteca/Revistas/pdf DRS%2FDRS 15
22-23.pdf (consultado a 27.03.2018)

Link de acesso: http://www.concactiva.cat/viver-celleristes/presentacio

5 http://www.redr.es/es/cargarAplicacionNoticia.do?identificador=26120
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Instalagdes Vivero de Celleristes de Barbera de la Conca
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2.3.3.Estudo de casos: Estados Unidos da América

E certo que as dreas urbanas contam, ha algum tempo, com estruturas de apoio as suas
empresas, porém, as comunidades rurais s6 mais recentemente comegaram a poder
contar com esse servico. A proliferacdo de experiéncias com programas de incubacao
rural sdo relativamente recentes (meados da década de 90 em diante), com algumas
excecoes de iniciativas pioneiras nos EUA, como a rede de incubadoras rurais sob a
tutela do Business Innovation Centre (BIC), instituidas em 1987 no Alabama e no
Mississipi. Essas incubadoras-satélite forneciam instalacdes e equipamentos partilhados
para empresarios, auxiliados por uma equipa de profissionais da BIC especializada em
gestdo empresarial, pesquisa de mercado e servicos financeiros. Hoje, os EUA
continuam a ser o berco de bem-sucedidas incubadoras de base rural. Nesse

pressuposto, analisam-se seguidamente exemplos desses casos de sucesso.
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ESTUDO DE CASO 8

INCUBADORA: VIVA FARMS
LOCALIZACAO: Washington (EUA)

ANO DE FUNDAGAO: 2009

ESTE ESTUDO DE CASO ANALISA um exemplo de uma “farm-incubator” bem-sucedida na
preservacdo dos terrenos agricolas e captacdo e crescimento de jovens agentes
agricolas.

ENQUADRAMENTO

A VIVA FARMS é uma instituigao com financiamento préprio, privado e publico, que se
iniciou através de uma familia-mecenas, e que conta com recursos humanos de uma
universidade publica norte-americana e de uma organizacdo dedicada a formacdo de

jovens agricultores junto de outros mais experientes e colocados no mercado.

A visdo de um técnico da Washington State University sobre a necessidade de
rejuvenescer os recursos humanos de uma regido, bem como a de favorecer a
integracdo de agricultores no mercado, partindo da possibilidade de acederem a
propriedade da terra, bem como a formacao técnica para a sua area, aliou-se ao projeto
de vida de um casal, uma ONG sem fins lucrativos dedicada a promocgdo de
oportunidades de crescimento para os agricultores, no sentido de os dotar de
competéncias de gestdo e de lideranca do seu préprio negdécio e interagdo com o
mercado. A incubadora surgiu, entdo, quando as sinergias destas visdes encontraram

um parceiro benemérito investidor que permitiu a materializacdo do projeto.
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VISAO ESTRATEGICA, MISSAO E TARGETS

A Viva Farms desenvolve apoio a todas as fases de producdo agricola, a montante, com
a instrucdo dos agricultores, a aquisicdao e preparacdo das terras, passando pelo
processo produtivo que, a jusante, desemboca em variadas estratégias de marketing

para a colocacdo dos produtos no mercado e compra final por parte do consumidor.

No seu processo de afirmacdo, a Viva Farms optou por ser uma incubadora certificada,
tendo para tal criado a funcdo de ‘gestdo de quinta’, com as fungdes de superintender
as operacoes e producdo dos agricultores inscritos no programa, com elevados niveis de
exigéncia e rigor. Aliado a qualidade, esta incubadora quer promover a inovagdo dos
produtos dos seus agricultores, estimulando a presenca nas suas terras de
investigadores agronomos, em que através da experimentacdo poderao aportar mais-

valias as produgdes dos agricultores, com quem trabalham de perto.

Os principais servicos oferecidos pela VIVA FARMS s3o:

e terreno para producdo em regime de aluguer (até 5 acres por empreendedor)?®;

e equipamentos de estufa e irrigacdo coletivos;

e infraestruturas para lavagem, refrigeracdo e packaging dos produtos;

e consultadoria agricola e tecnoldgica;

e desenvolvimento de um “fresh market” coletivo nas instalacbes?’;

e canais de distribuicdo a granel;

e training: programa educacional de formacdo para agricultores (agricultura
sustentavel de pequena escala, empreendedorismo e planificacdo/gestdo do
negdcio agricola, entre outros?®);

e desenvolvimento de branding e marketing;

e linha de crédito para agricultores.

26 $350 por acre/época = c. $700/$800 por hectare.
27 Média de $1200 por dia, em 2011.
28 praticas de produc3o orgénica, gestdo de arquivos, etc.
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RESULTADOS E CONCLUSOES

As principais ilagOes a retirar da atividade da Viva Farms sdo:

e Garantir massa critica e expertise

Relatério Preliminar de avaliagdo

do impacto da Incubadora Viva Farm

na diregdo da incubadora; Por: Kate Smith, Washington State University

e Apostar em agricultores em FTEEemimbieden ﬁ
comeco de atividade, \ E" a 33.8acres
independentemente da idade; S ﬁ

Producéo agricola vendida através da Viva Farms  Dimenséio média das exploracdes agricolas
(2015) 1,56 acres

e A componente de formagdo —
s (e
técnica e em marketing sdo ativos e

fundamentais para o crescimento dos agentes incubados;

e O plano de acdo de uma incubadora de base rural deve, a priori, identificar os
mercados em que pretende atuar e, em seguida, desenvolver planos de
producdo baseados nesses mesmos mercados de colocacdo de produto;

e O trabalho colaborativo pode constituir-se numa mais-valia para o processo de
incubacao;

e A eficiéncia da gestdo de processos, sejam estes de aplicacdo pratica como
irrigacao, armazenamento, ou de arquivo, devem ser mantidos em nivel baixo

de complexidade para facilitar o trabalho diario;

FONTE, LINK DE ACESSO E GALERIA

Fonte: EWERT, B. (2012).

https://scholarworks.umt.edu/cgi/viewcontent.cgi?referer=https://www.google.pt/&h
ttpsredir=1&article=2165&context=etd (consultado a 14.04.2018)
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Link de acesso: http://www.vivafarms.org/

Terreno para produc¢ao da Viva Farms em regime de aluguer
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ESTUDO DE CASO 9

INCUBADORA: Starting Block
LOCALIZACAO: Michigan (EUA)

ANO DE FUNDAGAO: 2006

ESTE ESTUDO DE CASO ANALISA a dindmica de funcionamento de uma kitchen incubator
numa comunidade rural no Michigan.

ENQUADRAMENTO

Esta kitchen incubator estd sediada em Hart, uma comunidade de 1.900 habitantes no
estado do Michigan, uma regido de clima temperado onde abunda uma grande

variedade de frutas e legumes.

Trata-se de uma incubadora sem fins lucrativos, que inclui uma instalagao de cozinha
comercial licenciada e alugada a clientes, onde estes podem confecionar os seus
produtos, sem terem se suportar os custos inerentes a montagem e licenciamento de
uma cozinha comercial, inquestionavelmente, um fator inibidor do avanco de muitas
potenciais empresas do ramo alimentar numa regidao conhecida pela diversidade e
dinamismo da sua agricultura mas que, aquando da fundacdo da incubadora, conhecia
uma periodo de agonia. Essa desaceleragdao econdmica conduziu ao incentivo derradeiro
para transformar ideias de produtos em bens comercializaveis e para o nascimento da

incubadora em analise.
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VISAO ESTRATEGICA, MISSAO E TARGETS

A incubadora conta com a colaboracdo de 3 funcionarios a tempo parcial e coloca a

disposicdo das empresas uma instalacdo de 10.900 m?, ocupada com:

escritorios e salas de reunides para alugar (cerca de metade do espaco);

uma cozinha comercial (com equipamentos wusados e adquiridos
progressivamente, de acordo com as necessidades especificas dos clientes) de
aproximadamente 2.500 m? de uso partilhado;

uma cozinha de catering (aproximadamente 600 m?);

armazém.

O mentor do projeto, consciente da importancia de quadros diretivos fortes e

multifacetados, formou uma equipa diversificada constituida por:

lideres comunitarios (um por cada condado da regido, 6 no total);

diretor de faculdade da regidao para representar os fins educacionais da
incubadora;

um diretor de uma cooperativa agricola;

um representante de areas urbanas que sofrem com a falta de abastecimento
de alimentos frescos;

funcionarios do governo local;

um diretor associativo de produtores.

Relativamente aos clientes, estes procuram a incubadora, sobretudo, por trés razdes:

a maioria dos produtos alimentares sé poderao ser lancados para o mercado se
produzidos em instalagdes licenciadas;
as cozinhas das incubadoras permitem produzir em maior escala do que na

cozinha de um restaurante ou em qualquer outra instalagao provisoria;
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e sdo portadores de know-how empresarial, pelo que encontram experiéncia e

3
%

orientagao.

Relativamente as infraestruturas, as empresas residentes na incubadora podem dispor

de:

e uma cozinha que pode ser reservada mediante o pagamento de taxa, a qual pode
variar entre US $10 e US $15 por hora?®, dependendo do nivel de uso da cozinha
e equipamento necessario;

e um espago para escritérios (internet, telefone, uso da sala de conferéncias
contemplados), sendo que um escritério de 90 m? pode ser alugado por US $110
mensais e um escritério de 225 m? por US $275%;

® um espago para armazenamento, com as condi¢Ges exigiveis de refrigeragdo,
sendo que a incubadora recebe as entregas (o que poupa deslocacdes aos
clientes mais afastados da incubadora, estando este servigo sujeito, de igual

modo, a taxas especificas).

No que a educagdao empresarial diz respeito, a incubadora oferece orientagao em gestao
de pequenas empresas e networking, aulas de empreendedorismo, gestdo de pequenos
negdcios e marketing. Um parceiro fundamental na prestacdo destes servicos tem sido
a Universidade do Michigan. Dependendo da sua experiéncia com equipamentos
comerciais, o staff da incubadora assume a formacdo dos seus clientes, ndo sé a nivel

de funcionamento, mas também no ambito da higiene e seguranga.

Os servigos prestados pela incubadora tém vindo a complexificar-se a medida que os

negdcios das empresas incubadas se expandem e envolvem servigos de:

e distribuicdo

2% Taxas praticadas em 2014.
30 Taxas praticadas em 2014.
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Uma das mais importantes valéncias da Starting Block coincide com a

3
%

distribuicdo, um dos principais desafios de um empresdrio emergente.
Inicialmente, os empresarios assumiam as suas proprias entregas, percorrendo
varios quildmetros para colocarem os produtos e, depois, para recolhé-los apds
a sua data de expiragdo. A incubadora sinalizou o problema e, adquirindo um
camido, passou a centralizar o sistema de entregas, o que tem atraido muitos

interessados, no que se revela numa forte aposta de sucesso.

e teste de qualidade alimentar
Para dar cumprimento a um conjunto de padrées de qualidade e seguranca
regulamentados, os empresdrios enviavam os seus produtos para testes (pH,
prazo de validade, anadlise nutricional...) para o laboratério mais proximo
(Summit Laboratory) a 120 km. Para melhor servir o interesse dos residentes na
obtencdo de testes rapidos e fidveis, a incubadora conseguiu ver instalado no
seu complexo um laboratério, tutelado pela Summit Laboratory, para onde

transferiu um colaborador.

e embalagem
Perante o interesse manifestado pelos empresdrios no recurso a servicos
outsourcing de packaging, a incubadora tem protagonizado algumas
experiéncias de embalamento de um topping caseiro de cereja, pelo que se
encontra num processo de aprendizagem com o objetivo de, futuramente, estar

apta para oferecer um servico de qualidade a este nivel.

A direcdo cultiva um ambiente de cooperacdo entre o staff, empresas incubadas e
também entre os proprios residentes, no sentido de incrementar uma rede de partilha

de conhecimentos e contactos.
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RESULTADOS E CONCLUSOES

A incubadora conta com, aproximadamente, 30 clientes/empresas que trabalham
independentemente e que produzem uma gama alargada de produtos, incluindo
compotas, granola, patés, biscoitos, snacks, misturas de especiarias, chutneys, entre
outros. Muitos destes produtos descendem de tradi¢cdes familiares ou, mesmo, de

receitas entretanto afamadas entre familiares e amigos.

Quatro clientes atingiram altos niveis de sucesso, criando as suas proéprias cozinhas
licenciadas e distribuindo os seus produtos a escala nacional em restaurantes e

supermercados.

A localizacdo da kitchen incubator num meio rural beneficia, principalmente, da
proximidade como os agricultores locais, mas também |he causa algumas dificuldades.
O centro urbano mais proximo, e que absorve uma grande parte dos produtos
procedentes da incubadora, fica a 96 km, pelo que a localizacdo pode embaracar a
atracdo de empreendedores e distribuidores e, consequentemente, traduzir-se num
aumento das taxas praticadas, pelo que os responsdveis da incubadora reconhecem a
baixa densidade populacional da regido como um desafio para o sucesso do

empreendimento a longo prazo.

Outro desafio que se coloca é a concorréncia. Aquando da fundagao da incubadora, esta
era a Unica kitchen incubator no oeste do Michigan, porém, a crescente demanda por
alimentos locais fez surgir outras incubadoras semelhantes em cidades proximas. A
tendéncia para o consumo de alimentos locais parece ser uma oportunidade, mas a

perspetiva de competicdo também constitui um desafio.
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FONTE(S), LINK DE ACESSO E GALERIA

Fonte:
https://www.ifama.org/resources/Documents/v17i1/Buckley-Peterson-Bingen.pdf

(consultado a 19.04.2018)

Link de acesso: http://www.startingblock.biz/

Instalacdes da Starting Block
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2.3.4.Estudo de casos: Portugal

Portugal tem registado, nos ultimos anos, uma elevada taxa de crescimento de
incubadoras e aceleradoras. O retrato apresentado pela Rede Nacional de Incubadoras
(RNI) no final de 2017 anunciou dados positivos, quer ao nivel de incubadoras de base
cientifica, como outras ligadas a autarquias e a associagdes empresariais: em
comparacdo com o ano transato, Portugal cresceu no nimero de players a operar

(+11%) e no nimero de projetos instalados na RNI (+37%).3!

Destacar ainda a relevancia dos mais de 769 projetos apoiados pelas incubadoras no
ambito dos programas Startup Voucher, Empreende Jd, Vale de Incubagéo, Tourism
Explorers, Spin+ e Apreender 3.0, entre os quais os 9 projetos acompanhados pelo

LISPOLIS no programa Startup Voucher, e as duas empresas apoiadas no Vale Incubagéo.

A Rede Nacional de Incubadoras realizou ainda um levantamento de dados relativos a
2017 no Encontro Nacional de Incubadoras, que decorreu a 6 e 7 de novembro no Hub

Criativo do Beato, do qual resultam os seguintes dados?:

e 3270 salas de incubacao;

e 3004 start-ups em incubacdo (1022 em incubacdo virtual e 1983 em incubacdo
fisica);

e 2543 empregos criados por novas start-ups nos primeiros 12 meses;

e 80,43% de taxa de sobrevivéncia das start-ups incubadas apds 12 meses do inicio
da incubacdo;

e 67,76% de taxa de sobrevivéncia das start-ups incubadas apds 24 meses do inicio

da incubacdo.

Ainda que a “radiografia” seja feita a todas as start-ups, “hdspedes” ou ndo de sistemas

de incubagao, é importante analisar a saude do empreendedorismo em Portugal a partir

31 Cf. O retrato do ecossistema no final de 2017 pela rede nacional de incubadoras.
32 http://www.lispolis.pt/arquivo/noticias/rede-nacional-incubadoras-apresenta-crescimento-2017
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dos dados que resultam do estudo ‘Empreendedorismo 2007-2015’, realizado pela

Informa D&B.33 Eis o retrato obtido:

e Entre 2007 e 2015, foram constituidas 309.550 empresas e outras organizacoes, (34
mil por ano, em média), em que apdés um periodo de quebra até 2012, o ano
subsequente inaugurou um novo ciclo, sendo 2015 o melhor ano do periodo

compreendido no estudo (nasceram 2,2 empresas por cada uma que encerrou);

EVOLUCAO DA CRIACAO DE EMPRESAS E OUTRAS ORGANIZACOES

@ Eroress e ovtias organizacees (D Empresas

3T a4

3299 13 45
\@\. 28 600 28 669 29 216 ’/4@_;4

i 008 1005 i 011 i 2013 oa 2015

Fonte: INFORMA D&B, 2016: 4.

e Denotam-se transformag¢des no perfil das start-ups: a iniciativa é
maioritariamente individual e origina entidades de menor dimensdo, mas com
preponderancia na criacdo de emprego e clara vocagao exportadora;

e Apesar de os Servicos (26,7%) e o Retalho (16,1%) continuarem a ser os setores
com maior criagao de empresas, os que denotam maior crescimento no que toca
a constituicdo de empresas sao os da Agricultura, Pecudria, Pesca e Caca
(+15,1%), Telecomunicacdes (+8%) e Alojamento e Restauracdo (+5,1%);

e Os primeiros anos sdo especialmente importantes na vida das start-ups. De
modo uniforme ao longo do periodo, cerca de dois tercos (67%) das empresas
sobrevivem ao 1.2 ano de atividade, mais de metade (52%) ao fim do 3.2 ano e
apenas 41% transpdem o limiar da idade adulta, sobrevivendo ao 5.2 ano, sendo

que esse valor desce para 33% ao fim de sete anos;

3 INFORMA D&B, 2016.
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EVOLUCAD DA TAXA DE SOBREVIVENCIA
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Fonte: INFORMA D&B, 2016: 4.
e As start-ups crescem mais nos primeiros anos de idade: em média, o seu volume

de negdcios triplica apds dois anos de atividade, e é quase cinco vezes maior no

final do sétimo ano.

EVOLUCAD DO VOLUME DE NEGOCIOS MEDIO

188

749 Jovens Adultas

b i i 4 - & ! i
Inicio Ana 1 Ano ¥ Ano 3 Ao 8 &na § ano & Ang 7

Fonte: INFORMA D&B, 2016: 4.

e A capacidade de sobrevivéncia das start-ups diverge de acordo com o setor de
atividade: agricultura, pecudria, pesca e caga sdao 0s setores com a taxa de

sobrevivéncia mais elevada. Alojamento e restauragao, e construgao sao, pelo
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contrdrio, os setores com start-ups que apresentam taxas de sobrevivéncia mais
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",

baixas.

Apesar destas estruturas se instalarem tendencialmente em ecossistemas urbanos, é
certo que os territdrios rurais, em Portugal, tém sido igualmente palco de iniciativas de
diferenciacdo positiva ao nivel do apoio ao empreendedorismo, refletindo uma nova
postura de encarar as especificidades destes territérios como potencialidades e ndo

como problemas. Entre os varios exemplos, de diversos ambitos, citam-se:

e Aincubadora de iniciativas empresariais inovadoras, in.cubo, sediada em Arcos
de Valdevez e com delegacdo em Vila Nova de Cerveira (apoiar a criagdo
sustentavel de novas empresas e agente facilitador no desenvolvimento de
solucGes de 1&D+i);

e O Centro de Incubacdo de ideias e empresas, BLC3, em Alfandega da Fé (apoio
ao nascimento e evolucdo de projetos empresariais, inovadores e tecnoldgicos);

e a Plataforma de Empreendedorismo para a Economia Verde, o Ecocampus, em
Torres Vedras (apoia start-ups ligadas a aquaponia e a construcdo sustentavel,
passando por outras ligadas a producdo alternativa de energia e ecoturismo);

e Parque Tecnoldgico de Obidos (particularmente direcionado para as industrias
criativas);

e Incubadora A Praga, no Fundao, certificada a nivel nacional na primeira fase do
StartUp Visa (programa destinado a empreendedores estrangeiros);

e “Terra Incubadora”, em Ponte de Lima (utilizacido de espacos publicos
reabilitados, definindo-os como “incubadoras” de empresas, abrange ideias de
negdcio ligadas ao ambiente, comércio, agricultura e artesanato, suscetiveis de

gerar novos fluxos turisticos e comerciais).

Alguns municipios rurais, porém, que se pautam por um continuo decréscimo
populacional e uma estrutura produtiva assente, primordialmente, no setor primario,

deram seguimento a protétipos de incubacdo de base rural numa estratégia de
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valorizacdo do territdrio e de pleno aproveitamento dos seus recursos endége;“odse. Ao
minimizar os riscos inerentes ao periodo de arranque das empresas, as incubadoras
potenciam o crescimento e a taxa de sucesso das mesmas. Na sequéncia, assiste-se a
revitalizacdo e crescimento econdmico da regido onde se inserem. Idanha-a-Nova,
Penela e Guimardes sdao exemplos pioneiros, cujas incubadoras de base rural ai sediadas
sdo objeto de aprofundamento nos Casos de Estudo que se seguem. Note-se que por se

tratarem de projetos recentes, ndo é possivel apresentar, a data de realizacdo deste

estudo, conclusdes e/ou resultados alcancados.

A referir que estdo, igualmente em curso outros esbocos de projetos de incubacdo de

cariz rural:

e Em setembro de 2017 foi anunciado uma nova incubadora de base rural a nascer
em Gouveia para sediar novos empresarios agricolas vocacionados para a
producdo e promover a criacdo de empresas especializadas no setor primario,
sendo que 0s principais propositos sao fixar os jovens e aumentar o valor sobre
a producao;

e Em janeiro de 2018, a Camara Municipal de Vila Pouca de Aguiar anunciou a
criacdo de uma incubadora florestal, o Forest Innovation Center, uma iniciativa
que visa “contribuir para a valorizacdo da floresta e dos seus produtos no

concelho de Vila Pouca de Aguiar”.
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EsTuDO DE CASO 10

INCUBADORA: HIESE
LOCALIZAGAO: Penela (Portugal)

ANO DE FUNDAGAO: 2017

ESTE ESTUDO DE CASO ANALISA 0S mecanismos de apoio inerentes ao projeto “Smart Rural
Smart HIESE.

ENQUADRAMENTO

A incubadora de empresas HIESE (Habitat de Inovacdo Empresarial nos Setores
Estratégicos) tem sede em Penela e assume-se como um nucleo de apoio ao
empreendedorismo e inovacdo empresariais apostada no desenvolvimento,
nomeadamente em setores estratégicos como a agricultura, as florestas, servigos
ambientais, produtos e servigos para turismo e tecnologias de informagao, privilegiando

a valorizacdo de produtos enddgenos ou derivados.

O projeto “Smart Rural Smart HIESE”, sediado em infraestruturas de 1,2 milhdes de
euros, conta com uma verba de 348 mil euros, financiada em 85% pelo programa FEDER
(ao abrigo do Programa Operacional do Centro), e tem o apoio do Centro 2020, do
Portugal 2020 e da UE. E desenvolvido pelo IPN em colaboragdo com o Municipio de
Penela, que esta apostado na Inovagéo, na Competitividade e no Empreendedorismo

para inverter o declinio populacional e econémico dos ultimos anos.

Trata-se de um projeto muito recente: a previsdao para o termo do seu periodo de
execucdo é junho de 2018. Antes dessa data é previsivel que o HIESE fique

completamente ocupado com uma dezena de empresas com negdcios no setor rural.
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VISAO ESTRATEGICA, MISSAO E TARGETS

O “Smart Rural, Smart HIESE — Programa Estruturante de Suporte ao Empreendedorismo

III

de Base Rural” tem como objetivo “acolher um projeto estruturante de
empreendedorismo e inovacao rural, alavancando o HIESE enquanto espago
preferencial para a criagao de ideias inovadoras e de iniciativas empresariais associadas

em meio rural, pela geracdo de oportunidades e difus3o de conhecimento nesta area”.3*

A partir deste objetivo estruturante, os 4 eixos estratégicos do Programa determinam o

planeamento das a¢gdes a fomentar:

1. Afirmar o HIESE como espaco privilegiado para a incubacdo e aceleracdo de
empresas de base rural
Atividades: * implementagao de um roadmap tecnoldgico * estudo de boas
praticas de inovacdo rural * presenca em eventos * atividades de technology

scouting;

2. Gerar conhecimento pratico e cientifico, ao nivel dos riscos e das
oportunidades do mundo rural
Atividades: * ateliés de criatividade e mentoring * concursos de ideias de

negocios * sessdes de networking e brokerage * congresso internacional;

3. Garantir a transferéncia do conhecimento e a experimentacao de solugdes
direcionadas para a inovacao rural
Atividades: * programa estruturado de captacdo de novas empresas e ideias
de negdcio * proposta de posicionamento do HIESE « bolsas de apoio a jovens

empreendedores;

34 https://www.smartrural.pt/projeto
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4. Acompanhar e disseminar o “Smart Rural, Smart HIESE — Programa

III

Estruturante de Suporte ao Empreendedorismo de Base Rura

Aincubadora conta com o apoio do Instituto Pedro Nunes (da Universidade de Coimbra),
uma unidade de renome mundial na investigacao, incubacao e aceleragdo de empresas,
cujo know-how e recursos podem ser preciosos aliados a qualificacdo das empresas
incubadas. O target do programa ndo se circunscreve aos municipes de Penela, mas
antes a qualquer empreendedor com uma ideia de negdcio enquadrada nas linhas

orientadoras do “SMART HIESE”.

Ente as primeiras iniciativas ja concretizadas da incubadora contam-se a organizagao de
ateliés de criatividade e de mentoring e o Rural Open Day, que envolveu a participacdo
de universidades, instituicdes de ciéncia e tecnologia para apresentarem aos potenciais
empreendedores tecnologias inovadoras que possam ser replicadas no meio rural.
Outros eventos importantes sao as edi¢des do Smart Rural Contest, nos quais se procura
encontrar e promover ideias de negdcio promissoras para serem sediadas, fisicamente
ou virtualmente, no HIESE. As duas edicOes ja realizadas permitiram a selecdo dos

primeiros projetos:

e Fcoxperience, um projeto de valorizacgdo ambiental que permite o
reaproveitamento de d6leos alimentares para serem usados na producdo de
detergentes e produtos de limpeza, gracas a aplicacdo de tecnologia
desenvolvida na Universidade de Coimbra;

e Smart Composite Solutions, também concebido na Universidade de Coimbra,
tratando-se da utilizacdo de betdo ultraleve para fabricar cubas de vinificacao
com propriedades especiais;

e Nhami | innovate Artisan Food, que visa o aproveitamento da gastronomia
tradicional portuguesa de forma inovadora, e que conta com a participacdo de

'‘chefs' emergentes que estdo a transformar a cozinha tradicional.
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Estas e outras empresas alojadas na incubadora de Penela poderdo contar com

condicOes e servicos especializados nas fases iniciais do seu ciclo de vida:

e Incubacao fisica e virtual;

e Coworking;

e Plataforma rural;

e Programas de incubacao e aceleracao;

e Planos de negdcio;

e Trabalho em rede;

e Mentoria;

e Internacionalizacdo;

e Consultoria;

e Formacao;

e Assisténcia técnica especializada nas areas juridica, fiscalidade e contabilidade,
higiene e seguranca no trabalho, financiamento, investimento e criacdo de

postos de trabalho.

PERSPETIVAS

Para além das 10 empresas incubadas, uma das grandes metas passa, igualmente, por
sensibilizar 400 pessoas para o empreendedorismo. Outra das missdes deste programa-
piloto é comprovar como, através de parcerias estratégicas, nomeadamente com o meio
cientifico e tecnoldgico, é possivel criar condigdes de exceléncia no apoio de base e

competitividade das empresas instaladas nos chamados territérios de baixa densidade.
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FONTE(S), LINK DE ACESSO E GALERIA

Fonte: https://www.smartrural.pt/ (consultado a 27.03.2018)

Link de acesso: https://www.smartrural.pt/

Instalagdes HIESE
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EsTupO DE cAsO 11

INCUBADORA: Incubadora de Empresas de Base Rural de Idanha-a-Nova (IEBRIN)
LOCALIZACAO: Idanha-a-Nova (Portugal)

ANO DE FUNDAGAO: 2011

ESTE ESTUDO DE CASO ANALISA O primeiro balango de uma incubadora de base rural
fundada em 2011.

ENQUADRAMENTO

Aincubadora de Empresas de Base Rural de Idanha-a-Nova resulta da iniciativa conjunta
do Municipio de Idanha-a-Nova (MIN), do Ministério da Agricultura, do
Desenvolvimento Rural e das Pescas (MADRP)/Direcdo Regional de Agricultura e Pescas
do Centro (DRAPC) e do Instituto Politécnico de Castelo Branco/Escola Superior Agraria
de Castelo Branco (IPCB/ESA), tendo como objetivo prioritario dinamizar a Herdade do
Couto da Varzea, bem como o empreendedorismo agro-silvo-pastoril, no concelho de

Idanha-a-Nova e na regido da Beira Interior Sul.

Com 6,8 habitantes por km?, o Municipio, juntamente com os novos agricultores,
procuram inverter o diagndstico de um dos concelhos mais despovoados e envelhecidos
do pais, através deste projeto, que faculta 512ha de terra produtiva a precos reduzidos

para jovens empreendedores com projetos agricolas inovadores.

VISAO ESTRATEGICA, MISSAO E TARGETS
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Com vista a apoiar a constituicdo, instalacdo e desenvolvimento de empresarios e

empresas, preferencialmente de base agricola e pecuaria, a incubadora rege-se pelas

seguintes linhas de agao:

Constituir um mecanismo de acesso a terra, que contribua para a ampliacdo e
consolidacao da agricultura local, regional e nacional;

Criar condicGes para o aparecimento de empresas de base rural produtivas e
sustentaveis que venham a estimular indiretamente outros setores da
economia;

Contribuir para o rejuvenescimento do setor primario no territorio e do seu
tecido empresarial dando prioridade aos jovens agricultores;

Promover a ligacdo entre o meio cientifico e a comunidade, fundamentalmente
através da concretizagao de ideias em negdcios inovadores;

Fomentar a ligacdo a redes homdlogas internacionais, para intercambio de
experiéncias, contactos, conhecimentos e estimular a comercializacdo para o
exterior;

Criar um conjunto de servigcos de apoio as empresas em incubacdo, bem como

mecanismos de acesso ao meio cientifico e tecnoldgico.

Relativamente ao target do programa, quaisquer pessoas, sejam individuais ou

coletivas, poderao candidatar-se, desde que preencham os requisitos exigidos. Todavia,

¢é dada preferéncia a candidatos desempregados e jovens empresarios agricolas.

Consta no regulamento que sdo considerados projetos de interesse privilegiado aqueles

gue desenvolvam:

Producdo agricola, integrada, bioldgica (horticolas, pomares, cereais, outras);
Olival;
Producdo de plantas aromdticas e medicinais;

Producdo de cogumelos;
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e Producdo de sementes e propagulos (variedades regionais ou outras de

3
%

interesse para bancos de germoplasma);
e Producdo, comercializacdo e embalamento de produtos locais;
e Producdo animal tradicional e bioldgica;
e Engorda e acabamento de animais;
e Produgdo de plantas ornamentais;
e Desenvolvimento de projetos de investigacdo agropecuaria;
e Projetos de turismo em espaco rural;
e Qutros servicos (consultoria agricola, comercializacdo de materiais agricolas —

maquinas, sistemas rega, entre outros).

A incubadora tem a maioria dos seus contratos assinados com produtores de mirtilos,
porém, figo-da-india, rom3a, didspiro e melancia sdo outras apostas no dominio das

hortofruticolas, produzidas com qualidade, qualificacdo e inovacao.

No contrato referente as condi¢Ges de incubagdo, consta um conjunto de servicos a

prestar pela incubadora, tais como:

e Cedéncia de terreno agricola (alugado ao preco médio de 136€ anuais por
hectare);

e Acesso a infraestruturas comuns;

e Apoio administrativo;

e Apoio ao financiamento;

e Acesso a laboratdrios;

e Consultoria para o arranque e implementacdo do negdcio;

e Formacao.

O periodo maximo de permanéncia das empresas na IBR-ldanha-a-Nova depende dos

projetos e consequentemente dos espacos a atribuir, ou seja:
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e Espacos livres para produgdo — 7 anos, renovaveis por periodos anuais até um

3
%

maximo de 10 anos;
e Espacos Associativos —4 anos, ao qual podera ser dado mais um ano de caréncia;
e Espacos Urbanos — associado ao periodo de permanéncia do projeto de

investimento.

No caso de projetos de investimento que impliqguem a plantacdo de espécies arboreas,
o melhoramento animal ou investimentos e volume financeiro considerado como
elevado, o prazo previsto na alinea a) do n? anterior podera ser prorrogavel até ao

maximo de 20 anos.

RESULTADOS E CONCLUSOES

Atualmente, a incubadora de base rural conta com 55 promotores, 95% dos quais a
operar em ambiente bioldgico. Nesse nimero enquadram-se os 60 hectares de
producdo de mirtilo, a maior drea continua de mirtilo na Peninsula Ibérica, em ambiente
biolégico, com 21 promotores dedicados ao seu cultivo (dados de 2015). Outra 4rea de
negocio/empresa que se tem vindo a distinguir entre o catdlogo de empresas incubadas
em Idanha-a-Nova é a Living Seeds — Sementes Vivas SA, fundada em 2015 por Paulo
Martinho, vencedor do Prémio de "Melhor jovem agricultor 2017". A sua empresa de
producdo de sementes bioldgicas (mais de 100 variedades de diversas espécies) explora

25 hectares de terreno e emprega 22 pessoas.

Além da revitalizacdo econdmica que a incubadora tem proporcionado, esta tem
igualmente contribuido para atenuar a tendéncia da desertificagao e envelhecimento da
regido, bem como, diminuir a taxa de analfabetismo. Isto explica-se pelo facto de os
participantes do projeto, com uma idade média de 33,5 anos e oriundos da regido,

encontrarem renovadas motivagGes para permanecerem na mesma, existindo ainda,
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outros casos de empresarios com origem em grandes centros urbanos, alguns dos quais

habilitados com licenciatura, que fixaram residéncia no concelho de Idanha-a-Nova.

FONTE(S), LINK DE ACESSO E GALERIA

Fonte: Regulamento da incubadora de empresas de base rural de Idanha-a-Nova

Legenda:

1. Plantagdo de mirtilos em Couto da Varzea.
2. Apelo do municipio — “Em Idanha ha um lugar para ti. Nao emigres. Migra!”,

campanha que tem como objetivo atrair e fixar jovens no concelho.
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ESTUDO DE CASO 12

INCUBADORA: Incubadora de Base Rural de Guimaraes
LOCALIZAGAO: Guimardes (Portugal)

ANO DE FUNDAGAO: 2018

ESTE ESTUDO DE CASO ANALISA uma incubadora emergente no municipio de Guimaraes.

ENQUADRAMENTO

A Incubadora de Base Rural de Guimardes é uma estrutura de apoio ao nascimento e
crescimento de empresas especialmente dedicada a iniciativas de base rural, como
sejam a agricultura, a agroindustria, a silvicultura ou outros servigos e tecnologias de

suporte.

O projeto nasce da iniciativa do Municipio de Guimardes, em parceria com a
Universidade do Minho, Universidade de Tras os Montes e Alto Douro, bem como
entidades ligadas a agricultura e mundo rural do municipio. Através do mesmo, as
entidades promotoras procuram capitalizar todo o potencial agricola e florestal do
concelhno promovendo, simultaneamente, o crescimento econdmico, o
desenvolvimento empresarial, a inclusdo social, a sustentabilidade ambiental e o bom

uso do solo.

Trata-se, igualmente, de mais uma mais-valia a integrar o processo da candidatura de
Guimardes a Capital Verde Europeia 2020, o qual impGe como uma das condi¢bes «o

bom uso dos recursos naturais, da terra, dos solos férteis e da floresta».
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VISAO ESTRATEGICA, MISSAO E TARGETS

Destinado, preferencialmente, a jovens agricultores e empreendedores residentes do
concelho, desempregados e agricultores que apostem na producdo bioldgica, a
Incubadora de Base Rural de Guimardes tem como target todos os empreendedores
portadores de uma ideia ou plano de negdcio para uma atividade econdmica de base

rural e que desejem implementa-la em Guimaraes.

Neste pressuposto, o principal objetivo da incubadora é “apoiar os promotores de
projetos de empreendedorismo de base rural, disponibilizando-lhes meios e condi¢des
favordveis a transformacao de ideias e projetos inovadores em planos de negdcios e
estes em organizacbes empresariais de sucesso. Além disso, o complexo destina-se

ainda a:

Capacitar promotores de base rural, com vista a sua qualificagao e
especializacdo, fatores conducentes a melhores condi¢cGes de sucesso dos
projetos em desenvolvimento;

e Minimizar os riscos associados a fase inicial do processo de lancamento de
empresas de base rural incrementando o nivel de competéncias de gestdo do
empreendedor;

e Desenvolver cenarios de cooperacao entre promotores de ideias, empresas de
base rural e entidades do Sistema Cientifico-Tecnoldgico, procurando a
qualificacdo dos negdcios incubados;

e Difundir solugdes, inovacdes e avancos tecnolégicos que contribuam para o
incremento da sustentabilidade e competitividade das empresas de base rural;

e Disponibilizar sistemas de incentivo, sob a forma de concessdo de apoios
financeiros e/ou divulgacdo de instrumentos e medidas existentes aplicaveis,
que tornem mais eficaz o processo de empreendedorismo;

e Estimular o empreendedorismo rural alargado aos clusters agricolas e rurais,

através da dinamizacdo e realizacdo de a¢Ges de animacdo no concelho de

Guimaraes;
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Garantir complementaridades com outros programas de fomento a atividade

3
%

empreendedora ja mobilizados no territério, permitindo incluir o
empreendedorismo rural na politica local de desenvolvimento econdmico e
territorial;

Fazer de Guimardes um ethos de empreendedorismo rural que prime pela
producdo de bens transaciondveis com elevado nivel de competitividade e
capacidade exportadora, bem como dos servicos conexos e das atividades
intensivas em desenvolvimento tecnolégico que se traduzam numa maior
qualificacdo do setor.

Promover o acesso a terra a empreendedores que pretendam desenvolver
atividades de base agricola e/ou pecudria e, simultaneamente, combater o

crescente abandono de terrenos agricolas no municipio.

A Incubadora de Base Rural de Guimardes elege como atividades econdmicas a apoiar:

Producdo agricola, nos modos de producao integrada, bioldgica, entre outros;

Producdo agricola, agroindustrial, incluindo a comercializacdo e embalamento

de produtos, nomeadamente os produtos enddgenos/locais;

Outros servigos conexos (empresas prestadoras de servigos de agricultura de

precisdo);

Consultoria agricola, comercializacdo de maquinas e equipamentos,
fornecedores de fatores de producao, alojamento local e turismo rural, entre

outros ndo exclusivos);

Atividades de base tecnoldgica (iniciativas em Internet of Things — loT, robdtica

e tecnologia de suporte a atividade agricola).

O principal atributo e instrumento ao servigo da Incubadora é o acesso a terra, através

da Bolsa de Terras e do Banco de Terras, compostos por terrenos abandonados, nos
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guais os proprietarios os colocam voluntariamente sob condicdo de subarrendamento

aos candidatos que manifestem interesse em explora-los. Além deste mecanismo, é

igualmente missao da estrutura capacitar os promotores através de um conjunto de

servigos de assessoria:

Programa de incubacgao

Programa de qualificacdo para o empreendedorismo de base rural, o qual
envolve varias etapas que visam capacitar os incubados para a elaboracéo,
consolidacdo e implementacdo do plano de negécios (incluindo apoio gratuito e
continuado de 3 meses para a redacdo de um plano de negdcios).

Sistema de incentivos

Apoios técnicos e pecuniarios na fase de lancamento da empresa, assegurando

condicOes de igualdade de oportunidades e inclusdo social.

Transferéncia de 1&D

Parcerias entre empreendedores e meio cientifico e tecnoldgico para o
acréscimo de valor e competitividade aos negdcios de base rural, bem como o
incentivo de atividades de experimentacdo e integracdo de procedimentos

inovadores.

Animacgao e dinamizagao
Programa de ag¢Oes publicas de projecdo da identidade corporativa da

Incubadora (como a feira do empreendedorismo).

A gestdo da incubadora pela estrutura técnica do Laboratdrio da Paisagem, com apoio

cientifico das Universidades do Minho e Tras-os-Montes e Alto Douro, permitira tirar

partido do conhecimento obtido nesta matéria pelas instituicbes investigadoras. Além

de outros técnicos, os participantes no programa contardo sempre com um engenheiro

agrénomo e um especialista em seguranca alimentar adstritos a estas entidades

académicas parceiras.

O Programa de Incubagao é composto por trés etapas basilares:
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e 1. Oficina do Empreendedor (5 dias Uteis)
Plano de capacita¢do: 1 dia de formacdo tedrica sobre noc¢des gerais de
empreendedorismo, gestdo de empresas e economia agricola/florestal e
agroindustria + 1 dia de formacdo tedrico -pratica com acdes de simulagdo do
processo de recolha de informacdo e constru¢cdo de um plano de negdcios
sumadrio + 1 a 3 dias de visitas de campo, de forma a promover o contacto dos
incubados com boas praticas e casos de sucesso do setor agricola, florestal,

agroindustrial, servicos conexos e tecnologia;

e 2. Elaboracdo do plano de negdcios (3 meses)
Aos candidatos que obtiveram aprovag¢dao na etapa anterior (promotores com
nota minima de 10 valores obtida através de prova de conhecimentos) é-lhes
atribuido um mentor para os apoiar na redacdo e estruturacdo do plano de

negdcios;

e 3. Trabalho em rede e Cooperagdo (6 meses).
Atividades: Participagdo em 6 reuniées mensais entre promotores, com local,
data e hora fixa, durante um periodo de 6 meses para troca de ideias;
participacdo em 6 sessdes, que podem assumir a forma de workshops, palestras,
semindrios e visitas de estudo (em particular, feiras da especialidade, visitas a
unidades de transformacdo agroalimentar, coléquios com especialistas, entre
outras), abertas a participacdo de publicos externos; realizacdo de estagios de
curta duragao em exploragdes agricolas ja existentes a fim de aprimorar técnicas

especificas e fazer provas de conceito de negdcio, sempre que aplicavel.

RESULTADOS E CONCLUSOES

A 12 de janeiro de 2018, foram assinados os primeiros 16 contratos correspondentes a

1.2 fase do programa de incubacdo, pelo que o projeto se encontra ainda num estado
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muito embrionario para podermos atender ao seu balango. Na carteira de projetos
contam-se um relacionado com “turismo sustentavel e agricultura bioldgica integrada”,

e a construcdo de um polo cultural que concilie ambiente, cultura e agricultura.

FONTE(S), LINK DE ACESSO E GALERIA

Fontes:
Regulamento da incubadora de base rural de Guimardes

http://www.cm-guimaraes.pt/pages/1267 (consultado a 27.03.2018)

GUIMARAES

A Incubadora tem sede no edificio do Laboratdrio da Paisagem.

97



7‘\.\
Q
),

%
sy
"ae

2.4 Notas Finais

e Modelos de atuacdo e portefdlio de servigos bastante padronizado, em contexto

nacional e internacional.

e Nos paises desenvolvidos, ao objetivo primordial de alavancar novas ideias de
negdcio de interesse regional/local alia-se o objetivo da atracdo e fixagdo de

populacdo.

e O estabelecimento de redes de parcerias (especialmente com entidades de
investigacdo) é um pilar estratégico, quer em incubadoras nacionais quer em

incubadoras internacionais.

e No cenario internacional, € muito forte o recurso a servicos especializados em
regime outsourcing no acompanhamento as empresas, a fim de absorver o que

cada especialista tem de melhor para oferecer.

e A nivel internacional, encontram-se muitos complexos de incubac¢do rural com
fins lucrativos, uma realidade ainda distante no cenario da incubacdo rural em

Portugal.

e As incubadoras encontram-se assentes, predominantemente, em
comparticipacdo publica ou em cofinanciamento publico-privado, quer a nivel

nacional quer a nivel internacional.

e Em Portugal, predominam as incubadoras diversificadas e multissetoriais
segundo os seus objetivos estratégicos, embora na esfera internacional sdo
muitos os peritos que defendem a especializacdo e foco num unico setor de
atividade, com vista a melhorar os servigcos e conhecimentos do setor, oferecer
equipamentos especializados, e promover a imagem das empresas incubadas e

da propria incubadora (vide estudos de caso 1 e 7).
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3. Aplicacdo ao territdrio-alvo

Nao obstante melhorias registadas, nos ultimos anos, quanto as condicdes e qualidade
de vida das populacdes, os desequilibrios, a marginalizacdo e um continuo processo de
esvaziamento demografico persistem como padrdo no perfil tracado as areas de baixa

densidade.

A revitalizacdo econdmica e social destes territérios implica ter presente as
potencialidades associadas a multifuncionalidade destes espacos e a consequente
promocado de atividades de diversificacdo do tecido econdmico através de competéncias
locais e do estimulo a uma cultura de cooperacdo, mas também, a partir de capacidades

instaladas, nomeadamente, através de estruturas de base ao empreendedorismo.

3.1Recolha e analise de dados

N3o se encontra adotada qualquer classificacdo legal definida quando se trata da andlise
conceptual de “territérios de baixa densidade”. Contudo, para efeitos da
regulamentacdo do Portugal 2020, tem-se vindo a assumir uma abordagem multicritério
gue considera os seguintes elementos: densidade populacional e demografia,
povoamento, caracteristicas fisicas do territério, caracteristicas socioecondmicas e

acessibilidades.3®

De acordo com a Comissao Interministerial de Coordenacgdo Portugal 2020, os territorios
de baixa densidade compreendem 165 municipios num total de 278 (Portugal
Continental) e um conjunto de caracteristicas comuns denunciam a necessidade de

neles se intervir através de medidas de diferenciagao positiva.

Neste pressuposto, problemas estruturais persistem nos territérios de baixa densidade

de Portugal, por exemplo, ao nivel da sua dinamica demografica, entre os quais:

35 CIC PORTUGAL 2020, 2015.
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Fonte: CIC PORTUGAL 2020, 2015:

e adistribuicdo da populacdo, em Portugal, é marcada por assimetrias regionais,
que expressam a dificuldade dos municipios de baixa densidade em atrair e fixar
populagao;

e as menores densidades populacionais registam-se nos concelhos:

- do interior continental;
- do litoral alentejano;
- de grande parte do Algarve;

- da vertente norte e da parte ocidental da ilha da Madeira;
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- da maioria das ilhas acorianas.

de acordo com o Instituto Nacional de Estatistica (INE) de 2011, a densidade
populacional em Portugal era, no ano de 2011, de 114,3 hab./km?, valor muito
proximo da média da UE (116,9 hab./km?). S30 valores que atestam da desigual
reparticdo demografica em territério nacional, uma vez que, por exemplo, no
Alentejo, as densidades populacionais sao muito reduzidas — entre 15 e 20
hab./km?. A leitura do préximo mapa permite observar a cobertura generalizada
do territdrio quanto a concelhos com uma densidade populacional inferior a 50
hab./km?.

um dos problemas estruturais dos territdrios de baixa densidade sdo os elevados
indices de envelhecimento, com avultados custos econdmicos e sociais para as
regioes.

guanto aos niveis de instrucdo, a observacdo dos dados permite reconhecer uma
evolucdo positiva na ultima década. Esta melhoria ndo impede, contudo, que se
continuem a registar disparidades ao nivel do abandono escolar as diferentes

NUTS do pais, destacando-se, pela negativa, os territdrios de baixa densidade.
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Anuério Estodstico de Portugal 201, INE, 2012,

A progressiva perda (éxodo e emigracao) e envelhecimento da populagdo na

generalidade das regides de baixa densidade deve-se a fatores como:

e setor primdrio carente de investimento e modernizacao;

e numero inferior de cidades e de areas urbanas com menor dimensao, sendo a

oferta de servigos menos diversificada e pouco especializada;

e menor implantagdo da industria e da atividade terciaria e, assim, menor oferta

de emprego;

e redes e infraestruturas de transportes e comunicacdo menos densas e,

frequentemente, com fraca ligacdo as povoacodes dos territdrios que atravessam,;

36 Fonte: Censos 2011, INE, 2012

37 Fonte: Anudrio Estatistico de Portugal 2011, INE, 2012
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e lacunar instalacdo de infraestruturas de saneamento bdasico e distribuicdo de

3
%

agua e energia, cujos elevados investimentos sdo, comummente, inviabilizados

pelo escasso numero de habitantes.

Ndo obstante os constrangimentos elencados, tem-se assistido, nos ultimos anos, a uma
certa capacidade polarizadora dos centros urbanos de alguns dos territérios de baixa
densidade. Os investimentos aplicados em parques industriais e polos universitarios,
bem como o estabelecimento de parcerias entre o poder central e as autarquias, sdo
algumas das medidas de discriminagdo positiva, entre outras, que tém contribuido para
a criagcao de um ambiente favordvel a instalagdo de determinadas atividades produtivas.
Espera-se, porém, que estas ndo permanecam como “ilhas” incapazes de dinamizar as

vastas areas cada vez mais abandonadas econdmica e socialmente.

A terminologia “baixa densidade” ndo sucede, somente, de perdas demograficas, mas,
igualmente, de um escasso e pouco diversificado tecido econdmico, com agentes
empresariais, cuja capacidade inovadora e empreendedora é bloqueada por problemas

estruturais. No setor primario, sao eles:

e areduzidadimensdo das exploragdes, afragmentacdo e parcelamento em alguns
municipios, que constitui um entrave a modernizagao agricola;

e 0 envelhecimento e os reduzidos niveis de instrucdo e qualificacdo dos
produtores agricolas, que dificultam a adesdo a inovacoes e a adaptacdo as
normas comunitdrias de produgdo e comercializacao;

e adependéncia externa decorrente do facto de a produgao agricola ser muito
inferior as necessidades de consumo nacionais;

e 0s niveis de rendimento e produtividade inferiores aos da média da Unido
Europeia;

e aelevada percentagem de solos com fraca aptiddo agricola e a sua utilizagdo

nem sempre adequada.

Note-se que a estas fragilidades sentidas ao nivel da producdo resultantes de
deficiéncias estruturais, acrescem os problemas ligados a transformagao

(nomeadamente, no que diz respeito as industrias agroalimentares), bem como a
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organizacao das redes de distribuicdo e comercializacdo. Por conseguinte, para a maior
parte dos produtos agricolas ndo existe um sistema de distribuicdo e comercializagdo
organizado e vocacionado para o mercado (nacional e internacional) que estruture a
propria producdo, ou seja, que fomente o crescimento das empresas do setor. Sdo,
igualmente, ainda incipientes as iniciativas de cooperacdo entre os agricultores para
potenciarem as redes de comercializacdo e a afirmac¢ao dos produtos tradicionais a nivel
regional que, por um lado, permitam o abastecimento do mercado interno e, por outro,

assegurarem a promocao dos produtos nos mercados internacionais.

O(s) circulo(s) vicioso(s) da baixa densidade territorial

| Logica extrativa |
da Economia

0 & e

invedtimento
privado

Reduzida eriagie
& fixagio de

Declinio das Apr i
atiuidaded acrescentado Enwelhécimento

Reduzida massa
oritica

pradutivas
tradicionais

Erfmpresanial e
institucional

~
Abandono de

Poucad Rarefagdo das Perda de

consuriidores & fungbes & iy il poplscio mais
pubverizacio das servicos 5 i g Frvem e mas

mencaios Iecals EOMETEEE fisiea quaslificata

"

Reducio da
oferts de

Niveis eriticns de
linfraeatruturas

piblicas

Fonte: RAMOS in, Territdrios de baixa densidade, territorios de elevado potencial, 2014.

Apostar no empreendedorismo, em func¢do da geracdo de emprego produtivo, podera
quebrar este ciclo de perda, mas a diminuta capacidade empreendedora e de inovacao

do tecido empresarial € mais uma das faces das regides de baixa densidade,
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manifestamente incapazes de, isoladamente, responder as lacunas ao nivel das
infraestruturas e exiguidade dos mercados locais, refletindo, no territério nacional, mais

divergéncias de desempenho ao nivel de indicadores como o volume de negécios,

também ele a traduzir problemas de bipolarizagao e litoralizagao:

Volume de negdcios (total dos setores de atividade), 2016

Euro - Milhares
[ o72.a03 - 56.100.451

| 3328.580 - 973493
135.854 - 325.580

57.835 - 125.884

1.711 - 57.838

Sem Dados

Fonte: PORDATA
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Volume de negdcios (agricultura, pecudria, caga, pescas e floresta), 2016

0 %\ ®
¢ Q@ Euro - Milhares )

2 i P z5.076- 274083

11.710 - 25.076
A 5.000 - 11.719

%‘ 2.720-5.000
63 -2728
Sem Dados

Fonte: PORDATA

Entraves como a insuficiente capacidade de investimento nacional e de captacao de
investimento estrangeiro, o peso ainda relevante da producdo industrial de baixa
tecnologia que se reflete negativamente na produtividade, a reduzida oferta de
entidades e servigos de proximidade, acesso reduzido a infraestruturas e equipamentos,
entre outros, sao alguns dos fatores que limitam os atores econémicos que operam nos
territérios de baixa densidade, com reflexos negativos na

competitividade/sustentabilidade territorial.

Contudo, novas oportunidades tém vindo a apresentar-se a estes territorios. A crescente
valorizacao do seu patriménio e das caracteristicas associadas aos produtos rurais, como
os produtos bioldgicos, o artesanato, os elementos gastrondmicos, e que estdo
relacionadas com a tradi¢do e genuinidade, é um dos aspetos que pode potenciar estas

areas no que diz respeito a sua viabilidade econdmica e coesdo social. Associada a esta
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redescoberta das virtudes e identidade destas regides, regista-se a crescente procura

urbana pelas zonas rurais enquanto locais de descanso e lazer.

Além do patriménio natural e histérico-cultural, e ainda na légica de
multifuncionalidade, cada vez mais se justifica o investimento em setores competitivos
da producdo (designadamente, os setores vitivinicola, de laticinios, azeite, de frutos

frescos e secos, bem como o florestal).

A atividade industrial, nomeadamente a industria agroalimentar, pode igualmente
contribuir para a fixacdo das populagOes e a dinamizacdo econdmica daqueles espacos.
Este conjunto de empresas tem conseguido, nos ultimos anos, assegurar um
crescimento sustentavel, constituindo uma verdadeira alavanca do emprego regional.
Contribui ainda para o desenvolvimento do tecido industrial ligado ao setor primario,

uma vez que depende diretamente das matérias-primas por este disponibilizadas.

Recentemente, tem existido por parte das entidades tutelares destes territorios um
esforco no sentido de captar este tipo de atividade econdmica, através, entre outras
medidas, da construcao de parques industriais ou de complexos de incubacdo dotados

de infraestruturas atrativas e acessibilidades, a precos reduzidos.
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PONTOS FORTES

Patrimanio histoérico, cultural e natural

Recursos naturais favordveis ao suporte de
atividades econdmicas (vitivinicola, lacticinios,
azeite, de frutos frescos e secos, florestal...)
CondigGes favoraveis para a produgdo de plantas
aromaticas e condimentares e produtos de
origem bioldgica

Condig0Oes favoraveis para atividades ligadas ao
turismo

Atuacdo relevante por parte de municipios e
agéncias de desenvolvimento regional e
associagoes de desenvolvimento local
Dindmicas positivas em torno dos recursos
endogenos e seu elevado potencial, fruto da sua
crescente valorizagdo por parte do consumidor

OPORTUNIDADES

Crescente interesse do mercado pelos produtos
locais e de produgdo bioldgica

Biodiversidade e qualidade do patrimdnio
potenciadora da oferta de produtos
diferenciadores, nomeadamente, ao nivel
turistico

Crescente motivagdo para a preservagao dos
valores e recursos do mundo rural, traduzindo-se
na sua valorizagdo econdémica e sustentavel
Areas de investimento potencial ligado ao
ambiente, recursos energéticos e servigos de
proximidade

Reconhecimento pelos agentes institucionais
(nacionais e internacionais) da importancia do
territério rural

Exploragdes agricolas tendencialmente aptas
para rendimentos nao exclusivamente agricolas
AplicagOes das novas tecnologias de informagdo
a novos servicos/atividades em meio rural, muito
por forga do impulso a instalagdo de centros de
investigacdo/ensino superior nesses territdrios
Potencialidades associadas a
multifuncionalidade e diversificagdo para
atividades e servigos complementares a
agricultura
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3.2Anadlise SWOT: regides de baixa densidade

PONTOS FRACOS

Desequilibrios e marginalizagdo territorial
indices de desenvolvimento socioeconédmico
reduzidos

Reduzida densidade demografica e
populagdo envelhecida

Recursos humanos pouco qualificados
Exiguidade dos mercados

Lacunas ao nivel das infraestruturas e
equipamentos

Inexisténcia de redes de associativismo
cooperativo ou outras (publicas e/ou
privadas), reflexo de uma ausente cultura de
cooperagao

Desacelerado dinamismo empresarial
Reduzida informagdo e servigos de
proximidade para apoio a emergéncia e
consolidagdo de empresas

Redes de comercializagdo desestruturadas e
ineficazes no apoio aos produtores regionais
Economia regional/local dedicada a setores
tradicionais com dificuldades competitivas,
resultantes de modelos de negdcio
esgotados e das dificuldades de
reestruturacao e modernizagao

Localizagdo periférica

AMEAGAS

Concorréncia dos meios urbanos
Desertificagdo humana

Elevado indice de envelhecimento, que
ameaca a capacidade de iniciativa
Crescente mobilidade internacional de
recursos humanos qualificados que favorece
o brain drain das regides menos atrativas
para esses recursos

Riscos associados aos recursos naturais
(contaminagdo de aquiferos, incéndios
florestais, perturbagdo da paisagem [ex.:
pedreiras])

Deslocalizagdo de empresas
Afastamento dos nucleos de inovagdo
Maior vulnerabilidade as condigdes
climatéricas (ex.: seca)
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4. Modelos de incubacao rural preconizados

4.1Analise PEST

Em primeiro lugar, impde-se o entendimento da dinamica da envolvente
macroecondmica de uma incubadora de base rural a operar em territorios de baixa
densidade. Sendo a tematica dos programas de incubagao especificamente rurais ainda
pouco explorada pela literatura nacional e internacional, e desconhecendo-se
resultados praticos das diminutas e recentes experiéncias deste modelo de incubacao,
recorrer-se-a a analise PEST, uma ferramenta util na determinacdo de influéncias e

ameacas, dando um precioso apoio, em ultima instancia, a elaboragao do plano de agao.

e O tépico do crescimento das areas rurais tornou-se objeto de
discussdo universal.
e Incentivos fiscais, politicas e legislagdo business friendly (por
FATORES exemplo, maior facilidade em iniciar um negdcio).
POLiTlCOS e Encorajamento dos agentes governamentais ao
empreendedorismo.
e (Crescente atenc¢do a agroindustria.

e Acompanhando a tendéncia internacional, Portugal cresceu no
numero de players a operar (+11%) e no nimero de projetos
instalados na RNI (+37%).38

e Em 2016, o setor da agricultura, pecudria, pesca e caga, ndao
sendo o setor com maior nimero de empresas foi, porém, o setor
com maior niimero de constituicio de novas empresas (+9,5%)°,
uma tendéncia que se intensificou entre junho de 2016 e junho
de 2017, com um crescimento de 24%.%°

e A taxa de sobrevivéncia das start-ups ligadas a agricultura,
E FATORES ps g g

. pecudria, pesca e caga, quando comparada com outros setores
ECONOMICOS econdmicos, é a mais elevada.*!

e As start-ups sao responsaveis, em média, por 18% do emprego
criado anualmente pelas empresas. Uma percentagem que
ascende a 46%, quando consideradas as empresas jovens (com
menos de cinco anos).*

e As telecomunicagdes e a agricultura, pecudria, pesca e caga sdo
os setores com maior percentagem de start-ups. Ao mesmo
tempo, sdo também os setores que registam mais
encerramentos.

38 Cf. O retrato do ecossistema no final de 2017 pela rede nacional de incubadoras.
39 Cf. INFORMA D&B., 2016.

40 Cf. INFORMA, 2017.

41 Cf. INFORMA D&B, 2016a.

42 Cf. INFORMA D&B., 2016.
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Dificuldades, por parte das empresas, de financiamento e acesso
ao crédito ou investidores, os quais se encontram concentrados
nas grandes cidades de Lisboa e Porto.

Dificuldades de acesso aos mercados internacionais.

Exposicdo crescente e mediatizagdo de casos de sucesso, que
contribui para uma imagem positiva do empreendedorismo,
nomeadamente como fonte de geragcdo de emprego.

Valorizacdo crescente das sociedades do que é rural e auténtico.
Crescente interesse dos jovens pela atividade agricola, o que foi,
em parte, motivado pela crise econdmica e o desemprego que
induzem a necessidade de criacdo do prdprio emprego.
Acentuadas assimetrias regionais na concentracdo de start-ups,
sendo que, entre 2007-2015, as regides metropolitanas de Lisboa
e Porto, juntamente com a regido Centro, serviam de sede a 84%
das start-ups.®®

Dinamicas de despovoamento nos territorios de baixa densidade
sdo uma preocupacao.

Défice de qualificagdo dos territérios de baixa densidade.
Mentalidade de aversdo ao risco.

Investimento crescente em 1&D.

Reconhecimento da relevancia das ligagGes universidade-
empresas.

Situacgdo periférica que dificulta a transferéncia de conhecimento
e reduz a capacidade de atragdo de profissionais com alta
qualificagdo — talentos.

Tecnologias de comunicagdo propiciam as condi¢gdes para a
geracdo de novas empresas e facilitam os contactos com o
mercado nacional e internacional.

O quadro contextual tracado permite, portanto, percecionar iniUmeras circunstancias

positivas que criam condi¢cGes favoraveis facilitadoras e promotoras da implementacdo

de modelos de incubagdao de base rural e, consequentemente, de projetos de

dinamizacdo agricola bem-sucedidos. Ndo obstante, sdo enumerados igualmente um

conjunto de fragilidades preocupantes, e multifacetadas, que permitem antever alguns

dos problemas, com os quais uma incubadora a operar em territérios de baixa densidade

terd de lidar.

No ultimo capitulo, um conjunto de recomendag¢Ges procurardao minimizar alguns desses

mesmos problemas.

43 Cf. INFORMA D&B., 2016.
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4.2 Modelos preconizados

A categorizagdo formal dos modelos de referéncia apresentada por entidades
internacionais, e que consta no segundo capitulo deste estudo, revela-se algo complexa,
traduzindo-se em multiplos modelos de estruturas, alguns dos quais de dificil
enguadramento no cendrio dos territérios de baixa densidade portugueses. Por
conseguinte, em funcdo dos estudos de caso aprofundados, na literatura e em critérios
essenciais (como a finalidade e objetivo estratégicos, foco competitivo, durabilidade do
programa, servicos prestados e publico visado), apresenta-se, de seguida, uma

sistematizacdo simplificada de modelos de incubacdo considerados em base rural:

INCUBAGAO DE BASE RURAL
- projetos de dinamizagao agricola -
Incubadoras de desenvolvimento

econémico Incubadoras Incubadoras Incubadoras
Generalistas Especializadas  tecnoldgicas académicas privadas
Desenvolviment Desenvolviment Apoiar Valorizar e Acelerar e
o da economia o da economia empresas comercializar apoiar o
_g regional/Gera¢d regional/Geracs com projetos de langamento
§ o de emprego o de emprego potencial investigacdo  de empresas
2 ;. ;.
o tecnolégico e agraria
agricultura
‘high-tech’
o) - - _— .
> Zona geografica Zona geografica  Industria ou Spin-offs Geralmente,
= . . ;.
S S precisa (local ou precisa (local ou setor Académicas foco na
e g— regional) regional) tecnoldgico tecnologia
o
(8]
[}
© 18
S &
8 L Médio/Longo Médio/Longo Médio/Long  Curto/Médio Curto
~5 3 o
a £
2 Servigos
o Gama alargada Gama alargada Servicos focados em Gama
E de servicos de servicos focadosem  tecnologiae alargada
v tecnologia laboratérios de servicos
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Publica Publica Publica Publica Privada

Fonte de
financiamento

Nao Nao Nao Nao Lucrativa
Lucrativa Lucrativa Lucrativa Lucrativa

Finalidade

Considerando a natureza e o foco do projeto em questao "AJAP — Empreendedorismo
Agricola em Zonas de Baixa Densidade", a metodologia de trabalho conduzira o estudo
a incidir, maioritariamente, sobre as incubadoras de desenvolvimento econémico, na
sua duplice vertente de generalista ou especializada, considerando ndo relevar para o
objeto de andlise o modelo de incubacdo virtual, as infraestruturas de incubacado de
ambito tecnoldgico, académico e privado, dada o seu caracter menos inclusivo e

ajustdvel as necessidades do territdrio-alvo.

Impde-se, portanto, determinar qual dos modelos associados a incubadoras de
desenvolvimento econdmico, ou de formato generalista (admissdo de todas aquelas
empresas com uma ideia de negdcio vidvel, com envolvimento no setor agricola), ou, o
formato especializado (admissao de todas aquelas empresas com uma ideia de negdcio
viavel, com envolvimento no setor agricola e vocacionado para um segmento especifico,
seja ao nivel do target, produto, etc.), estard mais vocacionado para o contexto das
regioes de baixa densidade. Entende-se que um modelo de incubacdo rural centrado em
projetos de dinamizagao agricola é, por si s6, um modelo especializado, pois dirige-se a
um setor econémico especifico, porém, dentro do mesmo, é ainda possivel precisar e

especializar o seu dominio de agao.

Com vista a operacionalizar a identificagdo do melhor modelo de incubagao para o
territério-alvo definido, recorrer-se-a4, de seguida, a matriz GE-Mckinsey como

instrumento analitico.
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4.3 Analise GE-Mckinsey nine-box matrix

Apresenta-se uma analise da matriz McKinsey 9-Box sobre a forca de cada um dos
modelos de incubacdo selecionados anteriormente (modelo de incubacdo de perfil

generalista ou especializado).

- Atratividade do modelo (fatores externos):

e Dimensao do mercado

Sendo o principal alvo de uma incubadora de base rural as empresas do
setor agricola em fase prematura (projeto ou inicio de vida), mais
propensas e necessitadas dos servicos de um programa de incubacao,
sdo particularmente importantes os dados extraidos do Bardmetro
Informa D&B**, que aponta para o nascimento de 1.104 empresas ligadas
a agricultura, pecudria, pesca e caga entre junho de 2016 e 0 mesmo més
de 2017, o equivalente a um crescimento de 24% quando comparado
com o mesmo periodo do ano precedente. No mesmo periodo e
relativamente ao racio nascimentos/encerramentos, nasceram 4,3
empresas ligadas ao setor agricola, pecuaria, caca e pescas por cada uma
gue encerrou (valor apenas ultrapassado pelo setor imobiliario).

Com estes numeros, o setor agricola lidera entre os demais setores, o
que da bons indicios de um mercado em crescendo, ainda mais quando
um outro estudo da mesma entidade*, dd conta que 64% dos
empreendedores entre 2007-2015 tinham a sua primeira experiéncia
como empresarios, o que podera ter efeitos positivos na procura dos
servicos de apoio ao langamento das empresas por parte dos complexos
de incubacdo. Existe, portanto, um potencial para estimular a procura

atual pelos servigos de incubagdo e aumentar o seu mercado.

4 Cf. INFORMA, 2017.
4 Cf. INFORMA D&B., 2016.
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Neste critério, ndo existem disparidades entre ambos os modelos.

3
%

Rendimento

O crescimento e sustentabilidade sdo dos maiores desafios na incubacdo
de empresas, sobretudo, numa fase de arranque. Como verificado em
diferentes casos de estudo, a maioria das incubadoras dependem de
fundos publicos e tém dificuldade em atingir a autossustentabilidade.
Embora a independéncia financeira ndo represente o foco prioritario
num estdagio inicial, numa fase mais madura, as incubadoras deverdo
projetar medidas de autofinanciamento, ainda que ndo vocacionadas
para o lucro.

Neste critério, ndo existem disparidades entre ambos os modelos.

Concorréncia

N3do obstante a existéncia de variados programas de incentivos e apoio
especificos a projetos de dinamizacdo agricola, e outros para beneficiar
dindmica e riqueza em territérios mais desprotegidos, bem como, a
intensificagdo da rede nacional de incubadoras dos ultimos anos,
nomeadamente em areas rurais, o facto é que, em termos de
distribuicdo de incubadoras especificamente de base rural, promotoras
exclusivamente de projetos de dinamizacdo agricola e instaladas em
territérios de baixa densidade nacionais, o seu nUmero é ainda restrito.
A andlise de benchmarking destacou experiéncias recentes em Penela,
Idanha-a-Nova e Guimaraes, além de projetos anunciados em Gouveia e
Vila Pouca de Aguiar. Entre os 164 municipios classificados como
territérios de baixa densidade ha, portanto, espago de agao para
complexos de incubagao rural, pelo que a escala de concorréncia é
considerada baixa.

Neste critério, ndo existem disparidades entre ambos os modelos.
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Risco

O risco inerente as empresas hospedadas é naturalmente transferivel
para a propria estrutura de incubagdo, pois o sucesso das empresas
representa o sucesso da propria incubadora. Ora, caracterizam este
setor os elevados niveis de risco (riscos bioldgicos, riscos com mudancas
climaticas, sazonalidade da atividade, dependéncia de politicas agricolas
nacionais e europeias, commodities...), o que concorre para o reforco do
risk aversion dos profissionais do setor primario e que tem, igualmente,
implicag6es no modus operandi das incubadoras. O nivel de risco &, por

consequéncia, considerado elevado.

Neste critério, ndo existem disparidades entre ambos os modelos.

Matriz McKinsey 9-Box — Atratividade do modelo generalista (A)

CRITERIO PESO PONTUACAO PONDERAGAO
(1-10) (1-10) FINAL
Dimens3ao do mercado 3 6 18
Rendimento 2 2 4
Concorréncia 2 4 8
Risco 3 2 6
TOTAL 36
Matriz McKinsey 9-Box — Atratividade do modelo especializado (B)
CRITERIO PESO PONTUACAO PONDERACAO
(1-10) (1-10) FINAL
Dimensao do mercado 3 6 18
Rendimento 2 2 4
Concorréncia 2 4 8
Risco 3 2 6
TOTAL 36
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- For¢a competitiva (fatores internos):

Forga do capital humano/competéncias

O sucesso de uma incubadora depende diretamente da qualidade das
equipas que a sustenta, sobretudo ao nivel do quadro diretivo e equipas
técnicas. Qualificacdo e especializagdo sdo requisitos determinantes,
sejam internos ou externos. Independentemente do modelo de
incubacdo, este é um requisito de elevada relevancia, sendo, contudo,
condigao sine qua non nos modelos de incubagao especializados, que

implicam a oferta de um conhecimento técnico especializado.

Reputacdao da marca
Em termos de branding, especialistas defendem que as incubadoras
especializadas, pelos servicos customizados que fornecem, refletem uma

melhor imagem aos seus clientes.

Acesso a suporte financeiro

A incubadora contara com o suporte financeiro publico, ao qual poderd
ser acrescido o de outros financiadores, a partir de parcerias
estabelecidas. O modelo de financiamento ndo apresenta distingdes

entre os modelos.

Diferenciacao
A qualidade dos servicos também prima pela diferenciacdo, realidade
esta com maiores hipdéteses de se verificar em incubadoras

especializadas.
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Matriz McKinsey 9-Box — For¢a competitiva do modelo generalista (A)

CRITERIO

Forga do capital humano

Reputacdo da

Acesso a suporte financeiro

Diferenciacao
TOTAL

marca

PESO
(1-10)
3

2
2
3

PONTUACAO
(1-10)
4

3
2
4
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PONDERACAO
FINAL
12
6
4
12
34

Matriz McKinsey 9-Box — For¢a competitiva do modelo especializado (B)

CRITERIO

Forga do capital humano

Reputacao da

Acesso a suporte financeiro

Diferenciacao
TOTAL

marca

Posicionamento de ambos os modelos em matriz

A — Modelo de incubacao generalista
B — Modelo de incubacao especializado

o~

ATRATIVIDADE DO MODELO DE INCUBACAD

50

40

0

20

1z

PESO PONTUAGAO
(1-10) (1-10)
3 6
2 4
2 2
3 6
investir imvestir aguardar
investir aguardar nao
nvestir
aguardar ndo nao
investir investir
50 A0 30 ] 10
FORCA COMPETITIVA
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O posicionamento de ambos os modelos nas unidades da matriz permite concluir:

e 0 modelo de incubacdo especializado é aquele que se encontra melhor

posicionado, o que significa a alta probabilidade de retornos futuros;

e 0 modelo de incubacdo generalista, embora menos bem posicionado, o
gue atesta algum grau de incerteza na sua performance futura, revela,
porém, elevada potencialidade, sobretudo, se submetido a medidas de

incrementacao.

O resultado obtido na Matriz GE-Mckinsey espelha recentes conce¢bes de muitos
analistas, internacionais mas também nacionais. Recentemente, um estudo da
responsabilidade de investigadores da Universidade de Coimbra® apontava a falta de
especializagao das incubadoras como um dos erros do ecossistema portugués de start-

ups:

Dois tercos das incubadoras ndo tém qualquer tipo de especializacdo. Ao invés
disso tém um foco de atuacao geral. Um problema que, caso fosse colmatado,
poderia potenciar o aumento da esperanca média de vida das start-ups, visto
gue a especializacao das incubadoras «contribui para uma taxa de sobrevivéncia

maior das empresas.*’

No contexto portugués, é dificil a reunido e confronto de dados e informacdo sobre o
“cluster” de incubacdo de empresas para a comprovacao estatistica desta teoria, na
medida em que a informacdo se encontra dispersa entre diversas fontes, além de que,
conclui o mesmo estudo, constata-se que o préprio CAE (Classificagdo de Atividade

Econdmica) utilizado pelas incubadoras é bastante heterogéneo, acentuando a auséncia

46 Cf. CARVALHO; REGO; LUCAS; SANCHEZ-HERNANDEZ & NORONHA, 2018.
47 http://linktoleaders.com/incubadoras-informacao-dispersa-dificulta-ecossistema-portugues/
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de dados de analise. Porém, no enquadramento internacional, varios estudos recentes

3
%

em torno da melhor configuracdo do sistema de incubacdo, corrobora a teoria do estudo

portugués.

A literatura internacional que aborda a tematica da gestdo estratégica de modelos de
incubac3o (Schwartz et Hornych?®; Vanderstraeten?®; Vanderstraeten et Matthyssens>°)
argumenta com um conjunto de mais-valias na especializagdo/focalizagdo das

incubadoras:

e melhoria dos servicos e conhecimentos;
e melhoria da oferta dos equipamentos;
e melhoria da imagem das empresas incubadas;

e melhoria da imagem da prépria incubadora.

Em suma, o grande argumento centra-se em torno do facto de, no caso das incubadoras
generalistas, o fornecimento de infraestruturas adequadas, servicos de apoio as
empresas e acesso a redes é mais dificil quando comparada com uma populacdo de
clientes/inquilinos mais homogénea. Além disso, torna-se menos dificil atingir niveis
mais elevados de economias de escala, pois as suas ofertas sao mais especializadas e

adaptadas.

Uma desvantagem mencionada pelos autores prende-se com o clima de trabalho, mais
negativo nos complexos de incubacdo especializados, por forca da competicdo e
desconfianca entre empresas. Porém, é esse mesmo ambiente concorrencial,
caracterizado pela profusdo de recursos e competitividade entre atores, que é
igualmente apontado como instigador do desempenho das empresas. Defensores deste
modelo reconhecem que incubadoras generalistas apresentam um campo de atuagao
mais amplo, contudo, esse alargamento gera-lhes situacdes competitivas com parceiros

que se tornam seus concorrentes.

48 Cf. SCHWARTZ & HORNYCH, 2012.
49 Cf. VANDERSTRAETEN, 2013.
30 Cf. VANDERSTRAETEN & MATTHYSSENS, 2012.
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J4 os defensores da estratégia generalista encontram na coexisténcia de diversos atores

3
%

e setores dentro de um uUnico ecossistema uma forma de criacdo de valor e beneficios
coletivos. Segundo Vanderstraeten (2013), com base em estudos realizados no Reino
Unido e na Bélgica, muitas incubadoras seguem a estratégia de diversificacdo, optando
por envidar esforcos na oferta de servicos operacionais e estudos especificos
especializados em marketing ou internacionalizacdo para empresas de uma ampla
variedade de setores. Logo, é nos servigos que estas incubadoras ganham vantagens

competitivas e criam valor para as suas empresas residentes.

Por conseguinte, depreende-se que, independentemente de um ou outro paradigma
estratégico, ha um fator estruturante a ter sempre presente aquando da preconizagao
de um modelo de incubacdo: o fator diferenciacdo. Ora, a inducdo de diferenciacdo é
mais eficientemente gerada numa incubadora especializada, detentora de atributos que
a distinguem das demais, beneficiando-a, como comprovado pela Matriz. Reiterando
gue uma incubadora de base rural vocacionada para projetos de dinamizac¢do agricola
demonstra, por si s6, um perfil especializado, importa notar que é ainda possivel

aprofundar esse nivel de especializacdo e reforcar o seu real potencial.

4.4 Propostas de valor

A Matriz GE-Mckinsey, instrumento analitico especificamente adaptado para esta
andlise com vista a determinar o melhor modelo de incubagao para o territdrio-alvo
definido, permitiu concluir que, de entre os modelos de incubacdo rural passiveis de
implementacdo, o modelo de desenvolvimento econémico especializado é o mais
promissor e que melhor responde aos propdsitos do projeto. Nesse seguimento,
apresentaremos uma primeira proposta de valor em conformidade. Contudo, a Matriz
deixou igualmente presente a potencialidade do modelo generalista, se distinguido com
um argumento de diferenciacdo. A segunda proposta de valor a apresentar ird nesse

sentido.
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4.4.1. Proposta de valor 1: modelo de incubagao especializado

OBJETIVO DA PROPOSTA

Concegdo do modelo mais eficiente para uma incubadora de base rural responder as
necessidades de empresas emergentes no territério-alvo, como mecanismo de estimulo

a possibilidades de valor agregado a atividade agricola.

CRITERIOS A SEREM CUMPRIDOS PELA PROPOSTA

e Modelo de incubagao de desenvolvimento econdmico especializado

e Criagao de postos de trabalho na regido

e Dinamizacdo da economia local/regional

e Solucdo para incrementar projetos de dinamizacdo agricola, por forma a
promover a transformacdo tecnoldgica, enfrentar problemas institucionais, criar
estruturas de apoio, bem como fortalecer a capacidade dos players do setor

e Suporte ao empreendedorismo inclusivo

CONCEITO/FATOR DE DIFERENCIAGAO

De seguida, sdo mapeados cinco dos critérios de especializagao de uma incubadora de
base rural, orientada para apoio a projetos de dinamizacdo agricola em territérios de

baixa densidade:

CRITERIO MODELO DE ATUAGAO EXEMPLOS

Target e Quando a incubadora se especializa num CURAD, Uganda
determinado segmento de “clientes” (por exemplo, (Estudo de caso 3)
populagdo feminina, populagdo desempregada,
jovens, pequenos agricultores) e faz dele o seu
principal critério de elegibilidade
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Produto e Quando a incubadora se especializa na produgdo e Vivero de
comercializagdo de um produto especifico Celleristes,
Espanha

(Estudo de caso 7)
Quando a incubadora se especializa num [|Agri, Italia
microcircuito econdmico, articulando varios players  (Estudo de caso 6)
locais/regionais, com o fim ultimo de garantir a
sustentabilidade da regiao
Servigos e Quando a incubadora se especializa na prestagdo Fundagdo Chile,
de um determinado servigo, por exemplo, servicos Chile
especializados de internacionalizagdo (Estudo de caso 2)
Modelo de Quando a incubadora se especializa num modelo Timbali, Africa do
negacio rigido de negdcio, por exemplo, em regime Sul
franchise (Estudo de caso 1)

Regiao

A definicdo desse fator de especializacdo devera proceder de alinhamentos estratégicos
externos, ou seja, da identificacdo das especificidades e necessidades da prépria area
de implementacdo. Com efeito, regides que conjuguem a forca dos seus agentes
econdmicos com capacidades institucionais e produtivas capazes providenciam
excelente condigdes de sucesso a incubadoras especializadas em microcircuitos
regionais, como constatado com a |Agri, na Itdlia (Estudo de caso 6). Neste contexto,
destacamos a incubadora sediada numa comunidade rural da Virginia, Franklin Business
Incubator, a qual foi criada para ajudar a regido apds desastre natural.®! Esse foco
regional poderd dar o mote para a fundagao de incubadoras afetadas pelos incéndios de
2017, em Portugal. Por outro lado, regides vocacionadas para a producdo de um
determinado produto que beneficie de background de suporte (quer ao nivel
institucional quer ao nivel de assisténcia técnica qualificada assegurada), terdo boas
condicdes para acolher uma incubadora especializada em produto. Uma das
incubadoras espanholas mais bem-sucedidas e estudadas é o Vivero de Celleristes
(Estudo de caso 7), assente neste modelo (producdo vinicola), e que tem servido de
inspiragdao a outras experiéncias semelhantes. Em Portugal, a incubadora de Idanha-a-
Nova tem-se destacado na producdo e comercializagdo do mirtilo. Por outro lado, uma

incubadora instalada num territério que Ihe possa proporcionar uma parceria sélida e

51 Cf. http://www.franklinsouthamptonva.com/business-center/
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intensiva com uma estrutura empresarial consolidada podera equacionar a alocacdo da

incubadora a um modelo franchise (ver Estudo de caso 1).

Em suma, é necessario o desenvolvimento de estudos de pormenor sobre o ecossistema

de cada territério-alvo, de modo a aquilatar do nivel de especializagdo mais adequado.

SERVICOS/RECURSOS

De seguida, categoriza-se a carteira de servicos em cinco tipologias:

e Recursos fisicos (escritdrios, equipamentos, terrenos agricolas®? ...);

e Servicos administrativos (secretaria, impressao...);

e Acesso a recursos financeiros (acesso a business angels, empresas de capital de
risco, instituicdes de financiamento publico, etc.);

e Apoio empresarial (aconselhamento empresarial sobre gestdo, contabilidade,
assessoria financeira ou juridica e fiscal, coaching e mentoria, apoio na criacdo
de planos de marketing...);

e Trabalho em rede (rede de contactos, sobretudo ao nivel dos acessos aos

mercados, um dos maiores problemas com que as incubadoras se debatem).

POTENCIAIS PARCERIAS

e Entidades de prestacado de servicos de proximidade

e Entidades certificadas de formacao

e Parcerias com empresarios locais em que a incubadora possa retirar vantagem
da sua experiéncia

e AssociacOes comerciais e industriais

e Agéncias de propriedade intelectual

52 A terra poderd ser um recurso imprescindivel, se for necessério suportar agricultores principiantes ndo
proprietarios e para assegurar a rotagao de culturas.
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e Unidades de investigacdo e universidades/politécnicos

e Laboratdrios

e Consultores

FLUXOS DE RECEITA

e Fundos publicos/doadores

e Entidades locais/regionais

e Pagamento dos servicos prestados

e Rendas

® Royalties

e Participagdes sociais nas novas empresas

e Financiadores

Ecossistema do programa de acompanhamento empresarial

Concorréncia

Outras incubadoras, programas
de incentivos e apoios,
aceleradores...

&

)
"%,
Ne, 5
‘o

Competicdo

Clientes

Empresas com potencial
ligadas a dinamizagdo de
projetos agricolas

Recursos fisicos

Servigos administrativos
Acesso a recursos financeiros
Apoio empresarial

Incubagio

Networking

INCUBADORA

BASE RURAL

ojuswepueuly

Financiadores
Apoios e subsidios publicos,
investidores, banca, capital de
risco, business angels,
receitas geradas...

Fonte: Modelo adaptado de: THEODORAKI, 2016.
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Parcerias
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4.4.2.Proposta de valor 2: modelo de incubagcao de projetos
agricolas + kitchen incubator

OBJETIVO DA PROPOSTA

Concecao do modelo mais eficiente para uma incubadora de base rural responder as
necessidades de empresas emergentes no territdrio-alvo, como mecanismo de estimulo

a possibilidades de valor agregado a atividade agricola.

CRITERIOS A SEREM CUMPRIDOS PELA PROPOSTA

e Modelo de incubagao de desenvolvimento econdmico especializado

e Criagao de postos de trabalho na regido

e Dinamizacdo da economia local/regional

e Solucdo para incrementar projetos de dinamizacdo agricola, por forma a
promover a transformacgao tecnoldgica, enfrentar problemas institucionais, criar
estruturas de apoio, bem como fortalecer a capacidade dos players do setor

e Suporte ao empreendedorismo inclusivo

CONCEITO/FATOR DE DIFERENCIAGAO

Como ja constatado e atestado na analise GE-Mckinsey, a proposta de um modelo de
incubacdo alargado a projetos de dinamizacdo agricola carece de um fator diferenciador
para alavancar garantias de afirmagdo. E necessario que a proposta do modelo de
incubacdo de base rural va além do incentivo ao cultivo de alimentos, mas ofereca um
impeto para novas solucdes de producdo de bens de valor. E nesse sentido que se

prop0de a associacdo de uma incubadora de base rural agricola a uma kitchen incubator.
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O que é uma kitchen incubator?

Desde 2010 que foi fundado um numero significativo de kitchen incubators (ou food
incubator ou culinary incubator), particularmente nos EUA; com menor afirmagdo e mais
tardiamente, comecam também a ganhar popularidade na Europa. A sua expansdo nao
surpreende, considerando as tendéncias recentes: em todas as nog¢des desenvolvidas,
os produtos alimentares especializados, regionais e artesanais estdo a ganhar mercado

e uma nova geracao de empreendedores em alimentos esta a surgir.

Estas incubadoras sdo unidades dedicadas de producdo de alimentos, cujo modelo de
negdcio inclui a disponibilizagdo, além dos tradicionais escritérios, de cozinha(s)
comercial(ais) licenciadas de uso partilhado e alugado a empreendedores, por hora ou
bloco de tempo. Quando a regulamentacdo impede a producdo de determinado tipo de
alimentos em cozinhas domésticas, estas infraestruturas, além de libertarem os
empresarios de encargos de construcao proibitivos e licenciamento de cozinhas
comerciais, permitem a produgdo em maior escala. Algumas incubadoras vao mais além
e procuram preparar os seus empresarios para os desafios que ultrapassam o uso do
fogdo. Acompanhando a complexificagdo dos negdcios das empresas, e ponderando o
custo-beneficio, reforcam os seus servicos de valor agregado, nomeadamente ao nivel
de armazenamento, distribuicdo, laboratérios para testes de seguranca alimentar e
packaging (ver o caso da Starting Block, uma incubadora instalada num territorio rural
do Michigan, Estudo de caso 9). As incubadoras assumem igualmente um importante
papel ao nivel da assisténcia empresarial (assisténcia técnica com certificacses;
assisténcia ao desenvolvimento de produtos; acesso a capital; conexdes com
compradores e consumidores...) e da formacdo (plano de negdcios, marketing /

publicidade, distribui¢do, regulamentacio, seguranca alimentar...).>3

Nos EUA, multiplas comunidades e municipios estdo a assumir posicdes de lideranga na

criacdo de cozinhas comerciais como estratégia de desenvolvimento econdmico local.

53 Cf. MUNICIPAL ACTION GUIDE. Food-Based Business Incubator Programs.
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As pesquisas demonstram que as kitchen incubators beneficiam os territérios de

implanta¢do, na medida em que:
e Geram oportunidades de emprego;

e Criam produtos alimentares que comemoram o que é Unico e de melhor da

comunidade;

e Fornecem novos mercados para a agricultura local, estabelecendo vinculos rural-

urbanos e dinamizam a economia local.**

Em marco de 2016, a Econsult Solutions conduziu uma pesquisa sobre a situacdo das
kitchen incubators no mercado norte-americano.>> Algumas das principais conclusdes

estdo a seguir sistematizadas sobre a forma de sintese infografica:

Estudo de mercado - Kitchen Incubators nos EUA, 2016

Os meios rurais acolhem 21% das Dois tercos das incubadoras
kitchen incubators. A maioria das nasceram desde 2010.
incubadoras localiza-se em dreas

urbanas.

urbano (i mAfmt 570/

2005- 2007

AN / 20002004
Suburbano ® 8 "1 27% Nl cfi;i_,
i — ntes de 1290
Rural ﬂ f 2%
A maioria das empresas 40% das kitchen incubators integram
tem fins lucrativos. algum tipo de parceria.

54 FOOD INCUBATORS, s/d.
55 Cf. U.S. Kitchen Incubators. An Industry Update.
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Programa de Formagdode Funcionarics

Espaco comum nda refacionado com
slimentacio

Ensino secundario, técnicoou universiario

Armazenista ou distribuidor de géneros
alimentares

Mercado pablico ou mercade de agricultores

Supermercado

Banco alimentar

A maioria das incubadoras assume como primeira missdo

“assistir empresas emergentes”.

Acrescentando os 12% que apontam o

“fortalecimento da economia alimentar local”,
percebe-se que a maioria das incubadoras tém o foco na sua miss@o.

Apoiar negéciosna sua fase inicial [ 53 %

Obtencdo de lucros

Fortalecer a economizalimentarlocal

Cutros / Multiplos objetivos
5%
Il 5%

Apoiar pessoascom baikorendimentos ou
vulneraveis

Construiruma comunidade

I 7%
I 12
.

Fonte: U.S. Kitchen Incubators. An Industry Update.

82% das kitchen incubators viram a
receita aumentar entre 2013 e 2016
B sumentou

I permaneceuigual

B oiminuiu

84% viram aumentar
o numero de héspedes

Permaneceu igual

Diminuiu

Aumentou

Entre 2013 e 2016, aumentaram as incubadoras com lucro,
mas as que perdem também.
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l 16%
o
08 T s a3 ' oams w3 T 2o
Com lucros Recuperagdodo Com prejuizos
investimento

Ha uma grande variedade de bens produzidos.

Bens de

Fieacs
PETRIEAE. Catering

00— f . FRoulottes
f Refeiches
confecionadas
i Molhos T
75 ‘ - Especiarias
o Conservas Compotas Chae 3 Sanduiches
== sgeleizs  café Bebidas  opoope
o
7 - v
25
0-

Eventos e E-Commerce absorvem boa parte da producao.

Outros produtos

produzidos.
Mercados agricolas o - Chocolate 28.6%
Eventos comunitarios 89% Barrasenergéticas 25.0%
Pequenas mercearias 88 -
= Gelados 23.2%
Vendas online 5% Pl
Massa 16.1%
Catering empresarial N s
o salsich dut
Mercado publico 55% ") Pl 8.9%
e 1
Supermercados 54% O Bebidas alcoalices 5.4%
Restaurantes 50% p
: - L
Grossistas paradistribuidores - S0 i i 5.4%
Queijo 3.6%

Instituicbes

Fonte: U.S. Kitchen Incubators. An Industry Update.

Os autores concluiram que o crescimento da indUstria, que é superior a 50% nos ultimos

trés anos, ndo é uma moda passageira, mas representa um interesse crescente e

sustentado pelos alimentos e uma ferramenta para a criagdo de empregos e o

desenvolvimento econémico.
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Quando em Portugal, acompanhando a tendéncia internacional, se verifica uma
crescente procura por produtos “regionais”, “organicos”, “bioldogicos” e “gourmet”,
percebe-se o potencial das kitchen incubators sobre os territdrios de baixa densidade. A

isso, ha que aliar caracteristicas como:

e Patrimdnio alimentar local e identidade regional, com produtos regionais de
excelente qualidade e diversidade;

e Elevado conhecimento das técnicas tradicionais por parte dos produtores;

e As pequenas quantidades produzidas, a dispersdo territorial das unidades e os
custos relativamente elevados da certificacdo colocam entraves na certificacdo
de produtos;

e Fragilidades frequentemente apontadas como os reduzidos volumes de
producao;

e Os requisitos administrativos e as exigéncias sanitarias que sdo dificuldades
sentidas pelos empresarios;

e CondigOes naturais favoraveis para a produgao agroindustria, com sistemas de
producdo agricola tradicionais préximos das técnicas bioldgicas (desde a
producdo de azeite, azeitona e améndoa na Beira Interior Norte e Douro aos

pomares de medronheiro e alfarrobeira no Algarve).

Pelo potencial de viabilidade que apresenta, propde-se, portanto, que o fator de
diferenciacdo desta segunda proposta de programa de incubacdo coincida com a
conexdo de uma incubadora de dinamizacdo de projetos agricolas com as valéncias de
uma kitchen incubator. Esta complementaridade vai de encontro, precisamente, a uma
das diretrizes do prdprio PDR 2020: “... uma forma essencial para o aumento do valor
acrescentado das atividades agricolas a nivel local corresponde a valorizacdo dos
produtos locais de qualidade, representando os pequenos investimentos na

transformacado e comercializagdo desses produtos uma importéancia decisiva.”>®

6 PDR 2020, 2017: 4.
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Sabendo que os agricultores com mais lucros sdo os que vendem o produto

%

transformado, ou seja, os que conseguem acrescentar valor, a incorporagao nas
infraestruturas da incubadora de uma cozinha comercial, devidamente licenciada e
equipada, permitira aos empreendedores agricolas submeter os seus produtos a
beneficiamentos, processamentos ou transformacado. Os novos produtos, com alto valor
agregado e ostentando a garantia de producdo confinada ao circuito regional, vao de
encontro as recentes solicitacdes dos mercados nacional e internacional, abrindo as

portas a exportacgao.

N3o obstante a diversidade de farm incubators e kitchen incubators, as iniciativas de

incubagdo que conectam as sinergias de ambos os modelos sao muito recentes:

e Em Chicago, a “Farm on Ogden” é uma incubadora a operar em meio urbano
com foco na distribuicao de alimentos locais em Chicago, que além dos servigos
de apoio ao negdcio, permite aos agricultores o acesso a uma cozinha comercial
nas suas instalacdes para que possam criar produtos com valor agregado;>’

e Em meados de 2016, a Universidade de SUNY Cobleskill'se o Center for
Agricultural Development and Entrepreneurship’s anunciou a parceria na
criacdo de uma incubadora que, além de servicos de suporte de negocios
agricolas, criara oportunidades de processamento para uma variedade de

empresas agricolas, através de uma cozinha comercial.”®

SERVICOS/RECURSOS

De seguida, categoriza-se a carteira de servicos em cinco tipologias:

e Recursos fisicos (escritérios, equipamentos, terrenos agricolas®®, cozinha

comercial, espaco para armazenamento e embalamento...);

57 Cf. http://www.foodlandopportunity.org/projects/farm-on-ogden-development

58 Cf. http://www.thedailystar.com/news/local news/business-beat-cade-suny-cobleskill-to-launch-fa
rm-and-food/article_b14488b3-26be-5db4-80de-0ce7b67d1cba.html

9 A terra poderd ser um recurso imprescindivel, se for necessério suportar agricultores principiantes ndo
proprietarios e para assegurar a rotagao de culturas.
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e Servicos administrativos (secretaria, impressao...);

e Acesso a recursos financeiros (acesso a business angels, empresas de capital de
risco, instituicdes de financiamento publico, etc.);

e Apoio empresarial (aconselhamento empresarial sobre gestdo, contabilidade,
assessoria financeira ou juridica e fiscal, coaching e mentoria, apoio na criacao
de planos de marketing...);

e Trabalho em rede (rede de contactos, sobretudo ao nivel dos acessos aos

mercados, um dos maiores problemas com que as incubadoras se debatem).

POTENCIAIS PARCERIAS

e Entidades de prestacdo de servicos de proximidade

e Entidades certificadas de formacao

e Parcerias com empresarios locais em que a incubadora possa retirar vantagem
da sua experiéncia

e AssociacOes comerciais e industriais

e Agéncias de propriedade intelectual

e Unidades de investigagdo e universidades/politécnicos

e Laboratdrios

e Consultores

e Distribuidores

FLUXOS DE RECEITA

e Fundos publicos/doadores

e Entidades locais/regionais

e Pagamento dos servicos prestados
e Rendas

e Royalties
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Participacdes sociais nas novas empresas

Financiadores
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5. Recomendacgdes e conclusdes

Antes de mais, compreende-se pela andlise das melhores praticas de programas de
incubacdo (ver benchmarking) que, ndo existe uma pratica exclusiva que ajude as
incubadoras a produzir empresas de elevado potencial. Em vez disso, é a sinergia de
praticas, estratégias e politicas que conduzem ao sucesso do programa de incubacao.
Encontrar a combinacdo certa é o grande desafio de um programa de incubacao,
independentemente do seu palco de acdo. Apresentamos, de seguida, alguns dos

fatores criticos de sucesso de maior impacto:

Abordagem regional

O impacto daincubadora no desempenho econémico de um territdrio pode ser limitado
se a incubadora tiver um modelo de negdcio e modalidades operacionais ndo adaptadas
a comunidade que serve. Esse risco é ainda mais exponenciado em contextos rurais, com
populacdes dispersas, mercados locais limitados e uma base mais restrita de consultores
especializados, redes de servicos e carteira de clientes em potencial. Dai ser necessario
um conhecimento exaustivo das redes de recursos regionais existentes, no sentido de
delas retirar o maximo partido, o que significa mais stakeholders e maior budget para
apoiar as empresas. Simultaneamente, incubadoras de base rural eficazes deverdo
garantir que potenciais interessados e outros membros da comunidade tomem
conhecimento e compreendam o importante papel que o seu programa desempenha
no crescimento do ecossistema de inovacdo da regido.®° Dessa forma, aumentam as
probabilidades de as comunidades ajudarem a identificar clientes de alta qualidade,
oferecerem acesso a recursos e servicos a longo prazo e contribuirem para a

identificagao de possiveis parceiros. Efetivamente, a questao da alocagao de recursos

80 A este propdsito, destacamos o papel do laboratério mével de uma reconhecida incubadora sul-
africana, a MASDT. Além da utilidade pratica do camido que transporta o laboratério moével da incubadora
(deslocando-se até as propriedades dos agricultores, nele se realizam testes que determinam a selegao
de culturas com base na composi¢cdo quimica do solo, identificam-se problemas de qualidade da dgua e
ajuda-se os agricultores a selecionar os fertilizantes e as quantidades necessarias), a circulacdo entre a
comunidade atribui-lhe uma importante funcdo ao nivel da divulgacdo da propria incubadora: Cf.
http://www.masdt.co.za/
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especializados surge como um problema recorrente dos complexos de incubacdo rurais
gue, ndo dispondo daqueles tdo prontamente, necessita de planos cuidadosamente

concebidos para minimizar erros.

CONHECER DAR A CONHECER

0S recursos regionais 0 programa de incubacado

IMPLEMENTAR

GERAR
OPORTUNIDADES ¢ |dentificagcao de clientes

¢ Acesso a recursos/servigos

Recolha de dados

A criagdo de um mapa do sucesso através da recolha de resultados de clientes e,
igualmente, publicando-os regularmente sob a forma de relatérios de progresso,
beneficia tanto o programa de incubagdo, bem como as suas empresas incubadas. Os
empreendedores adquirem uma compreensdo mais aprofundada do seu avanco
relativamente aos seus objetivos de curto e longo prazo, bem como quanto a
importancia da recolha e andlise de dados para ajudar no processo de tomada de
decisdo. Dispor de dados anuais de impacto, ao mesmo tempo que funciona como
instrumento para demonstrar impactos na comunidade, auxilia igualmente as
incubadoras a avaliarem a assertividade dos seus programas e servi¢cos, bem como a
diversifica-los a medida que as empresas evoluem. Quando os especialistas defendem
gue a politica de graduacdo dos inquilinos da incubadora, isto é, que o critério para que

os residentes concluam o seu periodo de tempo na incubadora se deve basear em metas
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concretizadas e ndo no tempo de estadia dentro da mesma®?, estes dados revelam-se

3
%

de ainda maior importancia.

Quando os resultados sdo satisfatérios, estes podem ser um precioso argumento na
obtencdo ou sustentacdo de financiamento. Por outro lado, contribuem para a
monotorizacdo das empresas (atividades informais mais frequentes e revisées formais
pontuais sdo cruciais), exigindo um reduzido investimento, mas com consideraveis

impactos.

Conselho diretivo ou consultivo

Os programas rurais que contam com um conselho consultivo ou diretivo apresentam
significativamente mais probabilidades de conseguir que os seus clientes residentes

concluam o ciclo com sucesso, segundo estudo dirigido pela NBIA.®2

O facto é que os quadros diretivos e consultivos sdo essenciais na consecucao de metas
para uma incubadora. E muito frequente encontrar-se conselhos bastante extensos
guando se considera util reunir uma ampla base de capital humano, com pessoas de
diferentes experiéncias, dai ser aconselhdvel que os lideres das incubadoras definam as
gualidades que gostariam de ver presentes nos membros da direcdo. Entre essas
caracteristicas é fundamental incluir lideres e elementos ativos da comunidade para a
garantia de que as incubadoras estdo plenamente identificadas com as comunidades. A
presenca de especialistas, mentores e founders (empreendedores experientes que ja
passaram pela experiéncia de criar uma start-up e podem oferecer o seu

aconselhamento) podera representar, da mesma forma, um contributo valioso.

Ainda neste dmbito, o Sourcebook apresentado pela FAO em 20173, alerta para um
outro problema: o recrutamento de lideres a tempo parcial. Sobretudo em estdgios
iniciais, as incubadoras tendem a recrutar os seus lideres no meio universitario ou

empresarial, em regime de ndo exclusividade. Se é inegavel que as liderangas dos

61 RATINHO, 211: 165.
62 Cf. LAIR & ADKINS, 2013.
83 Cf. FAO, 2017.
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programas de incubacdo devem ser ocupadas por quem possua conhecimentos

3
%

especializados relacionados a agricultura e ao desenvolvimento empresarial, que
conhecam as pessoas certas na comunidade empreendedora local e tenham a
capacidade de criar e expandir redes eficazes, também é certo que estas posicoes
exigem dedicacdo total. A FAO recomenda, por isso, ainda que tal implique maiores
encargos em remuneragdes, que o recrutamento da equipa certa é compensatdria a

médio prazo.

Parcerias

O desenvolvimento de parcerias solidas com institui¢des do ensino universitario da area
geografica, fornecedores de servigos altamente experientes e outros dentro do
ecossistema empreendedor beneficia os programas rurais de incubacdo. Redes de
trabalho eficazes podem contribuir para a projecdo e credibilidade do programa,
recrutamento de clientes, e cofinanciamento de acbes de training e servicos de
consultadoria, permitindo a diregdo da incubadora focar-se no planeamento estratégico
e servicos diretos ao cliente. De igual forma, a colaboragcdo com parceiros regionais
concorre para a preservagao de recursos e reduz a duplicagdo, o que podera permitir

aos gestores a contratagdo de outros membros competentes do staff.

Trabalhar diretamente com os clientes

Os gestores de programas de incubacdo rurais podem melhorar os resultados do cliente
e da propria incubadora investindo mais tempo no trabalho direto com clientes,
alinhavando em conjunto os objetivos macro, bem como estabelecendo e reforcando os

critérios de entrada e de saida.

A citada investigacdo conduzida pela NBIA veio demonstrar que os gestores que
despendem mais tempo com clientes do que na gestdo das instalacbes apresentam

maiores indices sucesso. Demonstrou, igualmente, que aqueles que mais investem na
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redacdo de pedidos de financiamento, ou na procura de patrocinadores, atingem

3
%

maiores percentagens de retorno.®*

Investir na formagdo do staff

O desenvolvimento profissional gera oportunidades para que os gestores e staff
melhorem as suas competéncias e aprendam como outros profissionais da industria
resolvem os problemas ou desenvolvem programas inovadores com o intuito de melhor
servir as necessidades dos seus clientes. Adquirir formacao em coaching empresarial, e-
commerce, planeamento estratégico, financas, marketing, “angel investing”, entre
outros, estd hoje disponivel de forma alargada e permite reforcar a massa critica de

talentos.

Processos de avaliagdo interna

Desenvolver processos de avaliacdo interna e independente pode ajudar os gestores a

entenderem se 0s seus servicos respondem as necessidades dos seus clientes.

A avaliagdo interna de programas de incubagao rural e servigos, staff e fornecedores de
servicos contribui para que os gestores de incubadoras possam avaliar individualmente
e direcionar os fundos da incubadora para os programas e servicos mais eficazes. A
realizacdo de inquéritos aos clientes transmite a ideia de que as suas necessidades sdo
importantes para a incubadora, bem como patenteia a abertura e esforco desta em
afirmar o seu valor real. De igual modo, intensifica a comunicagdo entre os clientes da
incubadora e o staff, o que se prova util na resolucdo de problemas, bem como na
aquisicao da percegdao do que os clientes valorizam. Um dos maiores desafios dos
programas de incubacdo, ndo exclusivamente de perfil rural, é alcangar o equilibrio:
algumas incubadoras nascem com uma forte vocagao para tecnologia e inovag¢ao, mas

falham na prestacao dos servigcos de suporte empresarial necessarios; outras enfatizam

64 Cf. LAIR & ADKINS, 2013.
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excessivamente o fornecimento de servigos sob medida, em detrimento do trabalho

3
%

sobre a rede de contactos e investidores.®

E importante, portanto, que as estruturas de incubacdo prestem contas regularmente
sobre o seu progresso através de relatérios anuais que incluam igualmente auditorias
periddicas para controlo de budgets. E recomendado que o budget de uma incubadora
garanta a sua sobrevivéncia, no minimo, por um periodo de 3 anos®, pelo que o seu

controlo é fundamental.

Critérios de admissdo e de saida

Encontrar o perfil correto dos empreendedores e das empresas para a incubadora é
determinante no sucesso desta, dai a importancia da implementacdao de um processo
de selecdo criterioso. Por um lado, é importante encontrar competéncia, experiéncia e
compromisso no candidato; por outro lado, devera existir um bom plano de negdcios, e

potencial de crescimento e criagdo de emprego.

Do mesmo modo, a politica de saida das incubadoras deve ser devidamente acautelada
a fim de assegurar garantias a sobrevivéncia das empresas, nomeadamente, a definicdo
do volume de negdcios adequado aquando da sua saida. Sensibilizar as empresas para

a sua permanéncia na regido nao devera ser negligenciado.

Capacidade empreendedora dos clientes

Um dos primeiros desafios com que lidam as incubadoras a operar em comunidades
rurais prende-se, em primeiro lugar, com questdes culturais como, por exemplo,
potenciais interessados ndo reconhecerem as suas proprias competéncias
empreendedoras. Para colmatar esse problema, um programa de desenvolvimento rural
da Carolina do Sul (EUA) denominado “Technology Villages” foca-se ndo sé em

intensificar a capacidade do empreendedor como vai mais longe concentrando-se em

8 Cf. FAO, 2017: 271.
8 EU, 2010: 27.
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empreendedores com capacidade para criar varias empresas e, talvez por isso, este

(3

EmPree,

modelo seja t3o prolifico na génese de start-ups.®’” Em Portugal, e ainda mais em
territdrios rurais pautados por mais precarias taxas de alfabetismo, a aversao a incerteza
e ao insucesso ainda se fara sentir mais intensamente. Um estudo internacional,
realizado em 2010, pretendeu determinar tragos culturais marcantes em 80 paises, no
gual se inclui Portugal, sob quatro perspetivas: aversao a incerteza, distancia ao poder,
coletivismo/individualismo e masculinidade/feminilidade. Eis os resultados, através dos
quais se pode constatar, que apenas a Grécia supera Portugal quanto ao indice de
aversdao ao risco e incerteza, o que permite antever que qualquer programa de
incubacdo rural tera de lidar, a priori, com a necessidade de alterar o mind-set no

sentido de tornar os empreendedores mais disponiveis para correrem riscos:

indice de indice de indice de indice de

Pais distanciaao individualismo- masculinidade- aversao a

poder coletivismo feminilidade incerteza
Alemanha 35 67 66 65
Bélgica 65 75 54 94
Brasil 69 38 49 76
China 80 15 55 40
Dinamarca 18 74 16 23
Espanha 57 51 42 86
EUA 40 91 62 46
Franga 68 71 43 86
Grécia 60 35 57 112
Holanda 38 80 14 53
india 77 48 40 56
Indonésia 78 14 46 48
Reino Unido 35 89 66 35
Irlanda 28 70 68 35
Italia 50 76 70 75
Japao 54 46 95 92
México 81 30 69 82
Noruega 31 69 8 50
Portugal 63 27 31 104
Suécia 31 71 5 29
Turquia 66 37 45 46

Fonte: HOFSTEDE & MINKOV, 2010.

67 Cf. EU, 2010.
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Além deste conjunto de ‘boas praticas’, citam-se outras como as apresentadas pela NBIA

%
%,

(National Business Innovation Association), na pesquisa “Best Practices in Rural Business
Incubation”, e sobre as quais publicou uma estatistica relativa a sua taxa de

implementacdo num universo de incubadoras-alvo:

Implementagdo de boas praticas de incubagdo (%)

Melhores praticas implementadas Rural Urbano
% Sim % Sim

Compreensao, por parte dos stakeholders, da missao e objetivos da 98 95
incubadora.
Identificagcdo das necessidades do cliente aquando do processo de 94 92
selegdo.
Apresentacao periddica de clientes a comunidade. 92 97
Redagdo de uma declaragdo de missao. 90 93
Avaliagdo anual do programa e servigos. 84 85
Desenvolveu processos de candidatura e sele¢gdo com sucesso 84 80
Revisdo frequente dos budgets. 82 83
Existéncia de um plano estratégico. 80 67
Elege empresas abertas a aconselhamento. 76 86
Discussdao de modelos de gestdo alternativa com clientes que nao atinjam 76 73
os objetivos do programa.
Desenvolvimento e implementagdo de um plano de marketing. 72 59
Revisdo regular do quadro de mentores e de fornecedores de servigos. 68 81.7
Estabelecimento, com o cliente, de milestones. 61 63
Estabeleceu critérios de sucesso para o periodo de incubagdo e 61 53
estratégias de saida.
Estabilidade financeira. 54 48
Existéncia de um plano de sustentabilidade financeira. 40 38
Assinatura de uma declaragdo de compromisso por parte do cliente. 22 41

Fonte: Cf. LAIR & ADKINS, 2013.

Concluindo, inovagao e empreendedorismo sao capacidades inatas das sociedades, mas
cabe aos agentes governamentais e institucionais facilitar a criacdo de ecossistemas que
enfrentem o risco inerente a exposicdao de novas ideias ao mercado. A incubagdo de

empresas € um veiculo que providencia esse suporte e assisténcia.

Numa perspetiva macro, os resultados explanados ao longo do estudo comprovam o
crescente papel das incubadoras na consolidagao do tecido produtivo das regides e na
competitividade dos paises. As incubadoras podem assumir ainda maior relevancia

junto de regides constrangidas pelas assimetrias e dos jovens que, apesar da ambigdo e
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iniciativa, ndo tém os networks, capacidades ou credibilidade para afirmar os seus

projetos.

Em Portugal, a prevaléncia de atividades de baixo valor acrescentado, a necessidade de
criacdo de empresas e de emprego, bem como os desafios colocados pela
internacionalizacdo as empresas atestam da preméncia de uma industria de incubacgdo
eficiente e proativa. Porém, o facto de algumas incubadoras gerarem mais valor do que
outras, denuncia igualmente a importdncia de se encontrarem modelos de incubacdo
eficazes e equilibrados, que rapida e definitivamente convertam os territdrios de baixa

densidade em nucleos de desenvolvimento.
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